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1 Inledning

Regionstyrelsens verksamhetsplan bygger pd regionfullméktiges prelimindra regionplan
2024-2026", samt andra styrande dokument. I regionplanen finns langsiktiga malomraden,
specifika mal och ekonomiska mal.

I sin verksamhetsplan beskriver regionstyrelsen hur den, utifrdn sina ansvarsomraden och
uppgifter, avser bidra till att regionfullmiktiges mal nas. Hér finns ocksa indikatorer, som
visar hur framdriften kommer att bedomas och f6ljas upp. For indikatorerna anges dnskade
nivéer eller utfall.

I bilaga 1 finns en forteckning dver samtliga indikatorer, motivering till varfor de valts, kéllor,
hur de foljs upp, samt vigledning i hur utfall kan tolkas. Dar beskrivs ocksa bedomningsgrunder
for kvalitativa indikatorer, dér utfallet beskrivs som Ja”, ”Nej” eller "Delvis”.

Verksamhetsplanen uppréttas for tre ar, det vill siga med samma tidshorisont som region-
planen. Den f6ljs 16pande upp, bland annat i1 delérs- och arsrapport.

1.1 Grunduppdraget
Regionstyrelsen har tva huvudsakliga roller:

- Attleda och samordna forvaltningen av Region Vasternorrlands angeldgenheter och ha
uppsikt Gver ovriga ndmnders verksambhet.
- Att vara nimnd for ett antal olika verksamheter i regionens forvaltningsorganisation.

Styrelsens konkreta ansvar och uppdrag beskrivs i reglementet, som ar faststéllt 1
regionfullmiktige?. Hir kan man lisa att regionstyrelsen bland annat:

+  Ar hogsta beredande organ infor beslut i regionfullmiktige, och ansvarar sedan for
att fullmaktiges beslut sedan verkstélls och att de uppdrag som fullméktige har
Overlamnat fullgors.

+ Ar bestillarnimnd av primirvard, och den del av tandvéirden som omfattas av lagen
om valfrihetssystem.

! Diarienummer 23RS106 obs prelimindr regionplan
2 Organisationsskiss regionledningsforvaltningen, se figur 1.
3 Faststillt av regionfullmiktige 2022-11-30, styrdokument nr 371678
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Ar anstillningsmyndighet for samtliga anstillda i Region Visternorrland och har
det overgripande arbetsgivar- och arbetsmiljoansvaret.

Ar arkivmyndighet, och har det &vergripande ansvaret for Region Visternorrlands
dataskydd och informationssékerhetsarbete.

Representerar Region Visternorrland och utdvar regionens dgar- och
huvudmannafunktion i vissa bolag och stiftelser, se avsnitt 1.2.

Ansvarar for att Region Visternorrland uppfyller kraven pé god ekonomisk
hushéllning.

Ansvarar for den ekonomiska forvaltningen och investeringsprocessen i Region
Visternorrland.

Har ett 6vergripande ansvar for inkdps- och upphandlingsprocessen.

Ansvarar for fastighetsforvaltningen i Region Vésternorrland.

Upprittar forslag och utfdardar anvisningar till budget, verksamhetsplanering,
delarsrapport och arsredovisning.

Ansvarar for att verksamheten i Region Vésternorrland bedrivs effektivt, i enlighet
med policys, mal, program, reglementen och inom de ekonomiska ramar som
fullméktige har beslutat.

Ansvarar for Region Visternorrlands smittskyddsarbete enligt smittskyddslagen.
Ansvarar for Region Vésternorrlands kris- och beredskapsarbete.

Ansvarar for att samordna Region Visternorrlands arbete med etiska fragor.
Ansvarar for att samordna och utveckla horisontella fragor som syftar till att
tillgodose alla ménniskors grundldggande behov och réttigheter.

Stodjer 6vriga nimnders verksamheter inom gemensamma servicetjénster,
verksamhetsstod och stabsfunktioner — exempelvis inom ekonomi, personalfragor,
IT och digitalisering, kost och maltider, kansli och diarium (se figur I).

Samverkar och samréder med 6vriga nimnder, ldnets kommuner, landets regioner,
ovriga berérda myndigheter och foretradare for berérda organisationer och
néringslivet i ldnet inom ramen for sina ansvarsomraden.

Regionstyrelsen dr nimnd for regionledningsforvaltningen. Hér arbetar specialister och utforare
i ett flertal olika roller och verksamheter, fordelat pa sex omraden — se figur 1.
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Regionledningsférvaltningen med verksamheter .....

‘ Férvaltningschef Regionledni jrvaltning
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Regionfastigheter

Figur 1. Organisationsskiss, regionledningsforvaltningen med verksamheter.

Regionledningsledningsforvaltningen genomfor ett antal uppdrag utifran regionstyrelsens
ataganden i reglementet. Se vidare bilaga 3 (separat dokument).

Regionledningsforvaltningen uppréttar en verksamhetsplan, som utgér fran regionstyrelsens
verksamhetsplan och konkretiserar den i form av aktiviteter som ska ske under &ret.

1.2 Agarstyrning och uppsiktsplikt
Regionstyrelsens uppsikt syftar till att garantera

- att ndmnder och styrelser bedriver verksamheten i enlighet med regionfullméktiges mél
och riktlinjer,

- att lagar och forordningar efterlevs samt

- att den ekonomiska forvaltningen ar effektiv och siker.

Regionstyrelsens planerade uppsikt dver nimnderna beskrivs ndrmare i bilaga 2 (separat
dokument), déir bland annat internkontroll lyfts som ett av perspektiven.

Avseende dgarstyrningen finns faststillda styrdokument och tillimpningsanvisningar. Dartill
har ett utvecklingsarbete pagatt 2023 som ska tydliggora innehall och arshjul for omradet.

I tabell pa nésta sida finns de juridiska personer som regionstyrelsen enligt Forteckning éver
bolag, stiftelser, foreningar och forbund (dokumentnr 578790) har nimndsansvar Gver.
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Nemn lTypavjuridiskperson

Norra sjukvardsregionférbundet Kommunalférbund

Inera AB Aktiebolag

LOF Landstingens dmsesidiga forsakringsbolag Omsesidigt forsakringsbolag
SKR, Sveriges kommuner och regioner Ideell forening
Norrlandsforbundet Ideell forening

1.3 Inriktning for planperioden

Regionstyrelsens plan tar sin utgangspunkt framst i regionplanen - men ocksa i andra, internt
upprittade, relaterade styrdokument; till exempel digitaliseringsstrategin, hallbarhetsplanen och
patientsdkerhetsplanen. Dartill utgdr ocksa bade nationellt och regionalt faststillda, langsiktiga
strategidokument viktiga utgangspunkter. Hit hor den nationella Strategi for hdllbar regional
utveckling i alla delar av landet 2021-2030, Regional utvecklingsstrategi for Visternorrland
2020-2030, den regionala (med kommunerna i Visternorrland gemensamma) Mdlbild fér God
och nédra vard 2030 liksom malbilden Hdlso- och sjukvdrdens utveckling i Region
Visternorrland (-2030).

Stora utmaningar vintar

Regionen star infor stora utmaningar. Bland annat sett utifran ett ekonomiskt perspektiv,
demografisk utveckling, tillgdnglighet, kvalitet och kostnader inom hilso- och sjukvard samt
tillgang till ratt kompetens. I arbetet for att mota dessa utmaningar ser regionstyrelsen ett stérkt
invanarperspektiv - genom medborgardialog och medskapande, med invénare och olika aktorer i
sambhéllet - som viktigt for att méta framtidens utmaningar och goéra den kulturforflyttning som
kommer att krévas.

Langsiktig kompetensforsorjning

Region Visternorrland behover tanka nytt kring hur hélso- och sjukvéarden ska bedrivas, for att
klara valfardsutmaningarna. Hela vardkedjan behdver samverka och samtliga yrkesgrupper
arbeta pé toppen av sin kompetens. Gamla traditioner, arbetssatt och fordelning av
arbetsuppgifter behdver ses dver for att se till att alla medarbetares kompetenser och
erfarenheter anvénds pa rétt sitt.
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For att starka Region Viasternorrlands langsiktiga kompetensforsorjning kommer regionen satsa
omkring 24 miljoner per &r under planperioden (2024-2026)* p4 ett
kompetensforsorjningspaket, som bestér av flera delar. Vidareutbildning, kompetensvaxling och
tydliga karridrmodeller ingar i satsningen, som syftar till att regionen ska vara en modern och
attraktiv arbetsgivare diar man vill stanna som medarbetare och chef.

Vid planperiodens slut vill styrelsen se tydliga tecken pé att satsningen gett effekt. For
indikatorer, se vidare avsnitt 2.

Ekonomi i balans

Grunden for verksamheten inom Region Vasternorrland dr det som i kommunallagen bendmns
God ekonomisk hushdllning. Detta innebér att ha kostnadseffektiva verksamheter, hushalla med
tillgdngliga resurser, gora rétt saker for pengarna samt ha en god framforhallning i ekonomin.
Region Visternorrlands finansiella mal 4r en ekonomi i balans 6ver tid. For att dstadkomma
detta, trots de utmaningar som finns, pagar en rad samlade atgarder — exempelvis
effektivisering av administration och utveckling av inkdps- och investeringsprocesserna.

Vid planperiodens slut vill styrelsen se tydliga tecken pé att de atgérder som vidtagits fér effekt,
pa sa sitt att Region Visternorrlands ekonomiska forutséttningar klart forbattrats. Se vidare
avsnitt 3.

Omstillning och effektivitet

Regionfullmiktige har fattat beslut om ett regiondvergripande omstéllningsarbete med
arbetsnamnet Effektiv administration. I hela Region Visternorrland planeras for atgérder som
fram till 2027 syftar till att séinka de arliga kostnaderna for administration med 250 miljoner.
For att det ska vara mojligt behover medarbetare och chefer i hela organisationen arbeta pa nya
satt, och administrativa uppgifter behover stopas om, upphora eller kraftigt sdnka
ambitionsnivan. Regionstyrelsen har en viktig roll i att leda och samordna det hér arbetet, och
sarskilda omstillningsresurser har avsatts for att genomfora de planerade atgérderna.

Vid planperiodens slut vill styrelsen se att de atgdrder som planerats for arbetet med Effektiv
administration genomfors och borjar fa effekt. Regionledningsforvaltningen ska i sin
verksamhetsplan mer detaljerat beskriva hur arbetet ska foljas upp, och darutdver ska

4 Beslut i regionfullméktige 2023-04-26—27 §64, dnr 22RS2300.
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regiondirektor, enligt tidigare beslut i regionstyrelsen, kvartalsvis aterrapportera arbetets
framdrift till styrelsens finansutskott.

Forflyttningen mot en ndra vdrd star i centrum for mycket av den omstéllning av Sveriges
hilso- och sjukvard som just nu sker. Regionstyrelsen dr bestdllare av priméarvard, och har
ansvar for 6vergripande samordning och uppsikt 6ver évriga ndamnders verksamhet. Dérfor ar
denna forflyttning viktig for styrelsen att efterfraga, skapa forutsittningar for samt folja upp.

Vid planperiodens slut vill styrelsen se att forflyttningen mot en nira vard har en god framdrift
och ger effekt. Se vidare mal och indikatorer i avsnitt 2 i denna verksamhetsplan.
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2 Malomraden

I det hér kapitlet beskriver regionstyrelsen hur den, utifrdn sina ansvarsomrdden och uppgifter,
avser bidra till att regionfullméktiges mal nés:

e Underrubrikerna i kapitlet, Mdlomrdden och Mal, ar hdmtade frén regionplanen.

e For vart och ett av mélen anger regionstyrelsen relevanta indikatorer och 6nskade
malvérden/utfall, for att beskriva ambition och framdrift i riktning mot regionplanens
mal.

e Dessutom beskrivs sirskilda uppdrag och dnskade resultat i brodtext, for att ytterligare
tydliggdra regionstyrelsens bestéllning och styrning framat.

2.1 Malomrade 1: Ett attraktivt Vasternorrland med hallbar utveckling

2.1.1 Mal: Region Vasternorrland agerar som en sammanhallande kraft fér en
hallbar samhallsutveckling

I bilaga 1 finns en utforlig beskrivning av samtliga indikatorer, motivering till varfor de valts,
kéllor, hur de {6ljs upp/mats, samt végledning i hur utfall kan tolkas. Dar beskrivs ocksé beddm-
ningsgrunder for kvalitativa indikatorer, dér utfallet beskrivs som ”Ja”, ”Nej” eller ”Delvis”.

Indikator - kvantitativ mm Malniva 2024 | Malniva 2026

Regionalt utvecklingsansvar: Antal Ny indikator 2024 ' Ny indikator 2024 Ny indikator Ska utarbetas
gemensamma stallningstaganden,
Regionala samverkansradet

Region Visternorrland har det statliga regionala utvecklingsansvaret i ldnet. Dér ingér
uppdraget att ta fram, genomfora och f6lja upp den regionala utvecklingsstrategin Ett
Visternorrland 2020-2030 (RUS). Strategin omfattar hela regionen. For Region
Visternorrlands del samordnas arbetet av regionala utvecklingsndmnden. Regionstyrelsens
ordforande leder det regionala samverkansrédet.

Niéra kopplad till strategin dr ocksa den Mdlbild for God och ndra vdard som ar gemensam for
bade Region Visternorrland och ldnets samtliga kommuner — se vidare nedan, mdl 2.1.1.

Utifran regionstyrelsens ansvar att leda och samordna regionens angeliigenheter ska
regionstyrelsen:

- Tillse att det under mandatperioden borjar redovisas framdrift av indikatorer, som ger
en samlad bild av regionens bidrag och forflyttning vad avser den regionala
utvecklingsstrategin (RUS)

- Fortsitta att utveckla samverkan med civilsambhéllet avseende kris- och
beredskapsarbete. Se vidare mdalomrdde 3.

- Bevaka och stodja att sammanhéllen regional planering sker, i férhallande till
etableringsfrimjande insatser. Exempelvis avseende dimensionering av vélfardsservice.
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Utifran regionstyrelsens roll som nimnd for regionledningsforvaltningen ska
regionstyrelsen:

Tillse att den pagdende utvecklingen av processen kring dgarstyrning slutfors och

implementeras under 2024, inkluderat att systematiskt folja resultaten i de verksamheter

som drivs i annan association dn forvaltning.

- Tillse att den pagéende utvecklingen av arbetssétt for att sdkerstélla regionstyrelsens
uppsiktsplikt slutfors och implementeras under 2024.

- Tillse och bevaka att det sker en samordning mellan ndmnderna, samt ur ett

lansperspektiv, vad avser kompetensforsorjningfragan. Se dven avsnitt 1.3.

2.1.2 Mal: Vi framjar férutsattningarna for god och jamlik folkhalsa i
Vasternorrland

I bilaga 1 finns en utforlig beskrivning av samtliga indikatorer, motivering till varfor de valts,
kéllor, hur de f6ljs upp/méts, samt végledning i hur utfall kan tolkas. Déar beskrivs ocksé
bedomningsgrunder for kvalitativa indikatorer, dar utfallet beskrivs som “Ja”, ”Nej” eller
”Delvis”.

Indikator - kvantitativ mm Malniva 2024 Malniva 2026

God och nara vard: Delperspektivet Ny indikator 2024 | Ny indikator 2024
Fran reaktiv - till proaktiv och

hélsofrimjande. (Ja/delvis/nej). Kluster

som beddms utifran tre parametrar.

Indikator - kvalitativ

Utveckling av samverkan genom HalSam i enlighet med dess syfte och mal (ja/delvis/nej).

Samverkan inom ramen fér Programmet God och nara vard har utvecklats i enlighet med syfte och mal (ja/delvis/nej).

Att fraimja god folkhélsa r ett brett samhéllsansvar, varfor samverkan med kommunerna och
civilsamhillet ar vésentligt; savil i vardagsarbetet som i sirskilda samverkansgrupper som till
exempel HilSam®. Samordningsansvaret for att driva folkhélsofrigor i Region Visternorrland

5 HdilSam omfattar hilso- och sjukvérd, socialtjanst och skola och ir ett forum for politisk dialog och
beredning infér huvudmaénnens beslut i fragor som kriaver samrad och samsyn. Syfte: att bittre mota nya
utmaningar och bredare samverkan i enlighet med utvecklingen av God och néra vdrd. Mal: att
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avilar regionala utvecklingsnamnden, samtidigt som regionstyrelsen i egenskap av bl a
bestdllare av primérvard och viss tandvard dger att skapa forutsittningarna. Ur kvalitetsregistret
Primarvardskvalitet kan olika kvalitetsparametrar, exempelvis patienters levnadsvanor, tjdna
som indikator pa arbetets framgang.

Under 2023 har samordningsuppdraget avseende etiska frdgor konkretiserats. Likasa har
hanteringen av horisontella perspektiv tydliggjorts och stérkts; bland annat genom att
drendehanteringen forfinas for att sdkerstilla att de mest relevanta horisontella perspektiven
beaktas nir beslutsunderlag tas fram. Medborgardialog far fran 2024 sin hemvist inom ramen
for den av regionfullméktige antagna planen for breddad och stirkt samverkan med
civilsamhallet.

Utifran regionstyrelsens ansvar att leda och samordna regionens angeligenheter ska
regionstyrelsen:

- Folja hur regionen medverkar till omstéllningen mot God och ndra vard. Under
mandatperioden ska styrelsen borja redovisa, analysera och agera pa indikatorer, som
ger en samlad bild av regionens bidrag och forflyttning vad avser Malbilden for God
och ndra vdrd.

- I bestéllningen av primérvard ytterligare tydliggora

o Att satsningar pé prevention och hélsoframjande arbete ska forstarkas

o Att sddana satsningar ska erbjudas pa ett jimlikt sétt, och

o Att det forebyggande arbetet vid olika enheter, oavsett huvudman, ska
samordnas

- Folja hur de kvalitetsparametrar, som har baring pa folkhélsans forutséttningar,
utvecklas i kvalitetsregistret Primdrvdrdskvalitet och agera utfrén deras utfall.

- Folja upp att arbetet i den politiska samverkansorganisationen HalSam fungerar i
enlighet med sitt syfte.

Utifrin regionstyrelsens roll som nimnd for regionledningsforvaltningen ska
regionstyrelsen:

- Se till att arbetet utifran det konkretiserade samordningsuppdraget for etiska fragor
implementeras.

samverkan aktivt ska bidra till utvecklingen av tidiga, sammanhallna, tillgdngliga och personcentrerade
insatser for barn och unga, vuxna och aldre.

10
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2.2 Malomrade 2: Region Vasternorrland utvecklar arbetet for en god,
jamlik och néra vard

2.2.1 Mal: Vi erbjuder vard som utgar fran individens behov och ar tillganglig

I bilaga 1 finns en utforlig beskrivning av samtliga indikatorer, motivering till varfor de valts,
kallor, hur de foljs upp/maéts, samt vigledning i hur utfall kan tolkas. Dar beskrivs ocksa
bedomningsgrunder for kvalitativa indikatorer, dér utfallet beskrivs som Ja”, ”Nej” eller
”Delvis”.

Indikator - kvantitativ mm Malniva 2024| Malniva 2026

God och nara vard: Delperspektiv Frdn Ny indikator Ny indikator
isolerade vdrd- och omsorgsinsatser 2024 2024
till samordning utifrén personens

fokus. (Ja/delvis/nej). Kluster som

beddms utifran tre parametrar.

God och nara vard: Delperspektiv Frdn Ny indikator Ny indikator Ja Ja
patienter som passiva mottagare till 2024 2024

aktiva medskapare (Ja/delvis/nej).

Kluster som beddms utifran tva

parametrar.
God och nara vard: Delperspektiv Frdn Ny indikator Ny indikator Ja Ja
fokus pa organisation till fokus pé 2024 2024

person och relation (Ja/delvis/nej).
Kluster som bedéms utifran tva
parametrar.

En god tillgénglighet till hdlso- och sjukvard samt tandvard ar en forutsittning for att kunna
mota befolkningens behov, och en viktig nyckel till en god och jémlik hélsa.

Regionplanen fokuserar i just det hir malet pa omstéllningen till God och ndra vdrd. Frén
nationell niva® betonas tydligt behovet av samverkan, tillginglighet och personcentrering for att
na framgang. Dessutom lyfts vikten av kontinuitet i varden och forebyggande insatser, liksom
att ge vard pa ritt nivd. Regionstyrelsen kan, utifran sina roller’, stirka forutsittningarna for en

6 Nira vard | SKR

7 Se vidare avsnitt 1.1 ovan.

11


https://skr.se/skr/halsasjukvard/utvecklingavverksamhet/naravard.6250.html

== Region
== Vasternorrland

Datum Dnr Sida
12(22)

utveckling i den riktningen pa flera sétt; exempelvis genom att erbjuda hélso- och sjukvarden ett
bra verksamhetsstdd - inom omraden som kompetensforsorjning, omstallningsformaga,
digitalisering och ekonomi - samt genom att gora tydliga bestéllningar till priméarvarden;
eftersom primérvarden &r navet i hilso- och sjukvarden (se dven mal 2.1.2).

Regionstyrelsen avser folja upp saval framdrift som samverkan. Nationella indikatorer f6r nira
vard har tagits fram?®, och regionstyrelsens indikatorer ir valda med hinsyn till dessa. Det bor
noteras att indikatorer for arbetet med God och néira vdrd dven aterfinns i regionplanens
uppfoljningsbilaga.

Indikator for uppf6ljning av samverkan i lanet aterfinns i avsnitt 2.1.2 i denna verksamhetsplan.

Utifran regionstyrelsens ansvar att leda och samordna regionens angeligenheter ska
regionstyrelsen:

- Folja och analysera hur samverkan inom samégda processer inom programmet for God
och ndra vdrd utvecklas. Detta dé regionstyrelsen anser att samskapande och gemensam
styrning med kommunerna dr avgorande for omstéllningen till ndra vard. I detta ligger
ocksa att folja vissa beslutade strategiska insatser.

- I bestéllningen av primérvéard samt i uppfoljningen av all hélso- och sjukvard sérskilt
folja hur behoven hos de mest skora patientgrupperna beaktas i fortsatt utveckling:

o Aldre multisjuka personer
o Personer med kronisk sjukdom
o Barn och unga med psykisk ohélsa

Utifrin regionstyrelsens roll som niamnd for regionledningsforvaltningen ska
regionstyrelsen:

- Tillse och folja upp att samtliga verksamheter i Region Vésternorrland far ett fullgott
stod for sin kompetensforsorjning samt for systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM)

- Tillse och folja upp att vidareutveckling av nya arbetssétt, som syftar till att mota den
fordndring som God och ndra vdrd innebar, fér ett kvalificerat stod. Hit hor exempelvis
digitalisering och utveckling av personcentrerad vard.

8 Tre uppfoljningsomraden | SKR eller Indikatorer | SKR
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2.2.2 Mal: Vi bedriver kunskapsbaserad, trygg och saker hélso- och sjukvard
samt tandvard

I bilaga 1 finns en utforlig beskrivning av samtliga indikatorer, motivering till varfor de valts,
kallor, hur de f6ljs upp/méts, samt végledning i hur utfall kan tolkas. Dar beskrivs ocksé
bedomningsgrunder for kvalitativa indikatorer, dar utfallet beskrivs som “Ja”, ”Nej” eller
”Delvis”.

Indikator - kvantitativ mm Malniva 2024| Malniva 2026

Hallbart sdkerhetsengagemang (HSE)
overgripande index

Andel verksamheter med uppréattad 100 % 100 %
patientsdkerhetsberattelse,
primarvard

Regionstyrelsen har som bestéllare av priméarvard en viktig roll i arbetet med att nd mélet. Se
aven avsnitt 2.2.1.

Halso- och sjukvérden arbetar med att etablera regionernas gemensamma, nationella system for
kunskapsstyrning, samt i lokala programomraden (LPO). Personcentrerade och sammanhallna
vardforlopp, som faststélls nationellt for olika diagnoser, hor till detta beslutsstod. Eftersom en
god och jamlik vérd forutsitter en god foljsamhet till nationella riktlinjer, ar det angelédget for
regionstyrelsen att stotta och folja upp detta.

Patientsdkerhetsarbete &r inte nagot separat omrade, utan ska inga som en naturlig del i hilso-
och sjukvardens och tandvardens vardag. Varje ar f6ljs detta upp i en kvalitets- och
patientsdkerhetsberittelse och med utgangspunkt fran den, samt nationella indikatorer, har
Region Visternorrland faststillt en regional handlingsplan. Utifran regionstyrelsens roll som
bestillare av primérvéard och viss tandvard, samt dven utifran rollen att samordna och ha uppsikt
over andra ndimnders verksamhet, sé dr det viktigt att styrelsen foljer hur malen i den
handlingsplanen utvecklas. Men indikatorer inom omrédet aterfinns dock i hélso- och
sjukvardsndmndens verksamhetsplan, samt i Regionplanens uppfoljningsbilaga.

Utifran regionstyrelsens ansvar att leda och samordna regionens angeldgenheter ska
regionstyrelsen:

- Tadel av och medverka i samanalyser som ror patientsdkerhet, kunskapsstyrning och
deras samband med arbetsmiljo, detta utifran sitt dvergripande arbetsmiljéansvar.

Utifrin regionstyrelsens roll som nimnd for regionledningsforvaltningen ska
regionstyrelsen:

- I bestillningen av primdrvard, samt i dialog med 6vriga namnder i Region
Visternorrland skapa forutsédttningar for att patientsdkerhetsarbete ska vara en naturlig
del i medarbetarnas vardag.
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2.3 Malomrade 3: Vi skapar mervarde for befolkningen genom var
verksamhet

2.3.1 Mal: Vi erbjuder attraktiva arbetsplatser for medarbetare och chefer

I bilaga 1 finns en utforlig beskrivning av samtliga indikatorer, motivering till varfor de valts,
kallor, hur de f6ljs upp/méts, samt végledning i hur utfall kan tolkas. Dar beskrivs ocksé
bedomningsgrunder for kvalitativa indikatorer, dér utfallet beskrivs som Ja”, ”Nej” eller
“Delvis”.

Indikator - kvantitativ mw Malniva 2024| Malniva 2026

Hallbart medarbetarengagemang RVN 77, RLF 74 RVN 77, RLF 74 Bibehalla/6ka
(HME), totalindex

Hallbart medarbetarengagemang RVN 79, RLF 75 RVN 79, RLF 75 Bibehalla/6ka
(HME), Delindex Motivation

Hallbart medarbetarengagemang RVN 80, RLF 78 RVN 80, RLF 77 Bibehalla/6ka
(HME), Delindex Ledarskap

Indikator - kvalitativ

Starkt kompetensférsorjning - regiondvergripande utveckling. (Ja/delvis/nej).
Kluster som beddms utifran sex parametrar.

Region Visternorrland ska vara en modern och attraktiv arbetsgivare. I detta &r hallbarhet,
komptens, kunskap och ldrande framgangsfaktorer. En viktig nyckel &r ocksa ledarskapet och
ledarskapskulturen. Eftersom regionstyrelsen har det dvergripande arbetsgivar- och
arbetsmiljoansvaret for Region Vésternorrland, ér det viktigt att styrelsen bevakar och driver
dessa fragor.

Ur den arliga medarbetarenkéten kan viktig information himtas, om hur medarbetare och chefer
uppfattar regionen som arbetsgivare. Det ar ett viktigt underlag for fortsatt utveckling. I enkéten
ingar indexet Hallbart Medarbetarengagemang (HME) som dr uppbyggt av flera delindex. HME
har pavisats samvariera med verksamheters kvalitet — ett hdgt engagemang hos medarbetarna
ger en hogre kvalitet 1 alla slags verksamheter.

Systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) ger regionen mojlighet att skapa delaktighet och
kontinuerligt utveckla och forbattra arbetsmiljon. SAM ska utgora en naturlig del av vardagen
och ledarskapet.

Utifran regionstyrelsens ansvar att leda och samordna regionens angeliigenheter ska
regionstyrelsen:

- Bevaka och analysera hur medarbetarskap och ledarskap fortsétter att utvecklas i
Region Visternorrland, utifran ett tydligt samverkans- och samarbetsfokus.
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Samordna och f6lja upp arbetet med effektivisering av administration i Region

Visternorrland, i enlighet med tidigare fattade beslut.

Fortsatt forbattra forutsittningarna for att regionen uppfattas som en modern och

attraktiv arbetsplats, genom att efterlysa forenklade och mer effektiva floden

- Bevaka hur en god akademisk miljé och forutséttningar for forskning utvecklas, ur bade
ett kompetensforsorjnings- och verksamhetsutvecklingsperspektiv.

- Tillse att proaktiva insatser i kompetensforsorjningsarbetet genomfors, utvéirderas och

far effekt.

Utifran regionstyrelsens roll som nimnd for regionledningsforvaltningen ska
regionstyrelsen:

- Med uppmirksamhet f6lja hur samhéllets utveckling férdndrar kompetensbehoven inom
de verksamheter som regionstyrelsen ansvarar for, och utifran detta planera, genomfora
och utvirdera kompetensvixling inom dessa verksamheter.

2.3.2 Mal: Vi framjar samarbete, innovation och utveckling

I bilaga 1 finns en utforlig beskrivning av samtliga indikatorer, motivering till varfor de valts,
kéllor, hur de f6ljs upp/méts, samt végledning i hur utfall kan tolkas. Déar beskrivs ocksé
bedomningsgrunder for kvalitativa indikatorer, dar utfallet beskrivs som “Ja”, ”Nej” eller
”Delvis”.

Indikator - kvantitativ mm Malniva 2024| Malniva 2026

Hallbart medarbetarengagemang RVN 72, RLF69 | RVN 72, RLF 69 Bibehalla/6ka
(HME), delindex Styrning

Resultat DiMiOS, - 39% 42 %
sjalvskattningsverktyg Digital mognad.

Indikator - kvalitativ

Civil beredskap, fortsatt utveckling enligt plan (ja/delvis/nej). Kluster som bedéms utifran tre parametrar.

RVN Hallbarhetsplan: Resultaten i aktuella delmal har utvecklats i linje med Hallbarhetsplanens malnivaer 2024,
utifran RS ansvarsomraden (ja/delvis/nej). Kluster som bedéms utifran fyra parametrar.

Det pagér en rad strategiska omstéllnings- och utvecklingsarbeten i Region Vasternorrland, som
syftar till att forbattra styrningen och skapa storre foljsamhet mot strategiska beslut och
styrdokument. Hog omstdllningsformdga ar avgorande for arbetets framgéang, och flera stod for
den formégan finns nu pé plats — hit hor verksamhetsutvecklare, en kvalificerad
utvecklingsprocess och ett projektkontor.

Gemensamt for omstéllningsarbetena dr att processer behdver ses over; forenklas, fornyas och
forbattras — eller avvecklas, om de inte langre ar funktionella. I arbetet ingér att soka samarbete
och samverkan med andra, inom och utom regionens organisation, for att tillsammans klara
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samhdlls- och vilfardsuppdragen. Har dr forsknings- och utvecklingssamarbeten med
exempelvis larosdten som Mittuniversitetet viktiga pusselbitar.

Det 6vergripande syftet dr att klara de utmaningar som regionen stélls infor — alltifran att sékra
tillgangen till strategisk kompetens, 6ka kostnadseffektiviteten och hantera ovéntade héndelser
till att ge vasternorrlanningarna basta mojliga tjanstekvalitet for skattepengarna.

Det ar viktigt att regionstyrelsen har en samlad bild av vilka strategiska omstéllnings- och
utvecklingsarbeten som pagar, och hur framdriften och effekterna ser ut.

Utifran regionstyrelsens ansvar att leda och samordna regionens angeligenheter ska
regionstyrelsen:

- Efterfraga dterkommande uppdateringar av framdriften i strategiska
omstéllningsarbeten som pagér, samt analysera och agera utifran vad som framkommer,
exempelvis:

o Arbete for att pa sikt nd en ekonomi i balans i linje med de ldngsiktiga
kravnivaerna — en god ekonomisk hushallning i verksamheterna.

o Hantering, matchning och forvaltning av mojliga utvecklingsmedel
(regiongemensam niva)

o Utveckling av principer for vilka uppdrag som utfors bést i egen regi resp annan
regi

o Effektivisering av administration i hela organisationen, enligt tidigare beslut

o Utvecklad inkdpsprocess — implementering och uppfdljning. I detta behover
forutséttningarna for en aktiv inkdpsstyrning stérkas (att styra gentemot avtal,
men ocksé sdkerstilla ett optimerat, standardiserat och samordnat sortiment).

o Utveckling av processer som rdr fastigheter och investeringar, sdsom
lokalforsorjning, fastighetsdgande, ekonomisk plan samt investering och
underhéll — implementering samt uppfoljning av foljsamheten

o Nyttjande av ny teknik och digitalisering samt att tillse att atgérder sker i
enlighet med handlingsplan rérande digital mognad och fortsatt
digitaliseringsutveckling.

o Justering av resursfordelning, bland annat for att pa ett mer flexibelt sétt fordela
resurser under aret

o Sikerstdlla strukturer och kompetens for utveckling och innovation

o Sikerstilla tillricklig planering och kapacitet i regionen vid extraordinéra
héndelser — 16pande anpassat till aktuella riskomraden

o Prioritering och genomforande av klimatéatgirder i enlighet med milj6- och
energipolicyn samt héllbarhetsplanen

o Sakerstdlla héllbarhetsarbetets framdrift, systematik och effektivitet.

Utifran regionstyrelsens roll som nimnd for regionledningsforvaltningen ska
regionstyrelsen:

- Tillse okad styrbarhet inom regionstyrelsens verksamheter, genom att bestélla fortsatt
forenkling, fornyelse och forbattring av processer.
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- Sékerstilla att utvecklingen inom regionens 6vergripande arbete med civil beredskap,
kris- och krigsberedskap, dataskydd och informationssékerhetsarbete, fortgar och far
effekt.
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3 Ekonomi

Grunden for verksamheten inom Region Vasternorrland det som i kommunallagen bendmns
”God ekonomisk hushallning”. Ur ett finansiellt perspektiv krdvs for att uppna detta att
regionens verksamhet bedrivs pa ett sitt som sikerstiller bade effektivitet och en balans mellan
tillgdngliga medel och gillande malsattningar for verksamheternas bedrivande.

Sett dver tid dr det 6vergripande finansiella malet for regionen som helhet en ekonomi i balans.
Detta for att sdkerstdlla generationsfragan i finansieringen av dagens verksamhet och for att
kunna aterstédlla det egna kapitalet pa 15-20 ars sikt (inklusive ansvarsforbindelse for pensioner
intjanade fore 1998). For detta krdvs en resultatniva kring 200 miljoner kronor motsvarande i
snitt kring tva procent av intdkter fran skatter och generella statsbidrag.

Med en ekonomi i balans 6ver tid sékerstélls att “’rétt” generation alltid bar kostnaderna for den
service som den beslutar om och konsumerar.

De senaste aren kraftigt 6kande volatilitet till f61jd av savil pandemin som Rysslands anfallskrig
i Ukraina har pé ett dramatiskt sétt dndrat forutsdttningarna foér den verksamhet som regionen
bedriver. Den 6kade oforutsdgbarheten avseende de ekonomiska forutsidttningarna stiller dn
hogre krav pa var ekonomiska anpassningsformaga.

Till detta kommer de svarigheter som foljer av mojligheterna bade i nuldget och de kommande
aren att kunna bemanna upp framfor allt Hélso-och sjukvarden med rétt kompetenser i ratt
volymer.

3.1 Ekonomiska mal

Region Visternorrlands dvergripande finansiella mél ar en ekonomi i balans over tid, vilken
bygger pa att verksamheterna alltid ska striava efter att halla de ekonomiska ramar man erhallit
for verksamhetens bedrivande, samt att en hog grad av flexibilitet avseende resursfordelning
maste kunna tillimpas savél dver tid som mellan olika verksamheter.

Det betyder att den ekonomiska planeringen maste bygga pa realistiska antaganden om
verksamheternas underliggande kostnadsbas, vilken i sin tur maste vara proportionerlig mot den
malbild som finns fér verksamheterna i fraga. Med ett mer begrinsat ekonomiskt utrymme sa
kommer savil ambitionsnivder som utbud att behéva snabbt kunna anpassas, till vid var tid
géllande ekonomiska forutsittningar. Vidare maste formagan att arbeta utifran olika
planeringsforutséttningar (scenariohantering) sévél som en ldngre planeringshorisont utvecklas.

En forbattrad ekonomisk styrning av regionstyrelsens verksamheter nds genom att férenkla,
fornya och forbattra processer. Syftet dr att skapa forutsédttningar for en langsiktigt hallbar
ekonomi i linje med de resultatnivaer som krévs for en god ekonomisk hushallning i
verksamheterna som bas. Se vidare avsnitt 2.3.2.

18



== Region
== Vasternorrland

Datum Dnr Sida
19(22)

3.2 Ekonomiska ramar

De ekonomiska ramarna for budget 2024 och plan 2025-2026 utgér fran de preliminéra
ekonomiska planeringsforutsattningar som beslutades av regionfullméktige i juni 2023.

Basen for de ekonomiska ramarna, samt avkastningskrav for de anslagsfinansierade respektive
intiktsfinansierade delarna i verksamheten inom Regionledningsforvaltningen, bygger pa en
berdknad kostnadsutveckling enligt Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) med 3,5 procent
for &r 2024-25 och 3,1 procent for ar 2026. Vidare har ramarna justerats till f6ljd av hojd intern
ranta och hojd intern pensionsavgift.

Den rddande osékerheten i omvérlden, inflationsutvecklingen samt paverkan av dkade
pensionskostnader kommer att medfora att budgeten for 2024 och den ekonomiska planen for
2025 kommer att vara kraftigt obalanserade for regionen som helhet. Under 2026 kommer de
atgédrder som dr kopplade till atgardsprogrammet Effektivare administration, liksom ovriga
atgérder for att reducera kostnadsbasen inom hélso- och sjukvérden att fa fullt genomslag i
regionens ekonomi, och ekonomin kommer att vara i balans.

Budgeten och den ekonomiska planeringen 2025-2026 for Regionledningsforvaltningen &r
uppdelad i anslag for regionens politiska ledning och tjénstemannaledning samt medel for
véardval och tandvérd.

Budget Budget Plan Plan
Resursramar, miljoner kr 2023 2024 2025 2026
Regionstyrelsen 2083 2130 2214 2262
- varav primér'\.férd:L:I 1 486 1567 1632 1676
- varav tandvérd” 215 226 234 238
- varav regionIedningsﬁiwaltningeng:' 382 338 348 349

1 Anslaget omfattar samtliga medel for primarvard i Vasternorrland. Produktionsansvaret
for den Regiondrivna Primarvarden ligger i narsjukvardsomradena inom Hilso- och sjukvardsnamnden.
# produktionsansvaret for folktandvarden ligger inom Hilso- och sjukvardsnamnden.

1 I a . .- N . . . .
"Har ingar forutom politisk- och tjanstemannaledning dven allmanna servicefunktioner.

Servicefunktionerna utgdr resultatenheter med intdktsfinansiering.

Resursramarna motsvarar det konsumtionsutrymme som finns avsatt for de olika
verksamheterna, och inkluderar bestillningar och 6verenskommelser internt och externt.
Omfordelning kan ske vid dndrade uppdrag och forutsittningar.

I ramen for Regionledningsforvaltningen ingér en positiv nettoeffekt av aktiviteter inom ramen
for atgardsprogrammet Effektivare administration motsvarande 25 mnkr 2024,

I resursramarna ingar vidare:
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- Forvéantade okningar av personalkostnader och berdknad inflation upp till 3,5 procent
per ar 2024 och 2025 samt med 3,1 procent for ar 2026.
- Avskrivningar och rdnta pa bundet kapital

Ekonomin aterrapporteras kontinuerligt som en del i den 16pande ménads-, delars- samt
arsrapporteringen.

Beslut om finansiering, skattesats och en samlad resultat- och balansbudget samt kassaflodes-

analys och investeringsplan for aren 2024-2026 kommer tillstallas regionfullméaktige for beslut 1
november 2023.
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4 Konsekvenser och riskbedomning

Under arbetet med att ta fram verksamhetsplanen har tdnkbara risker och konsekvenser utifran
mal, indikatorer och ekonomisk ram identifierats.

Exempel pa riskomraden som lyfts och beaktats:

- Sambandet mellan effektivisering och maluppfyllelse. En omfattande effektivisering av
administration i Region Vasternorrland har paboérjats. Effektiviseringsarbetet bor
bedrivas pa ett sadant sétt att negativ paverkan pa verksamhetskritiska processer
undviks sa langt mojligt. Men det kan leda till att ambitions- och mélnivéaer kan behova
revideras.

- Effektivisering kriver verksamhetsutveckling. En forutséittning for effektivisering ar
verksamhetsutveckling; 1 betydelsen att utveckla och implementera nya sétt att arbeta
samtidigt som vissa uppgifter och arbetssitt ska fasas ut. Formaéga till omstéllning pa
organisationsniva ar viktig.

- Kompetensforsorjning som strategisk fraga. Om Region Vésternorrlands och lénets
behov av kompetensforsérjning, kompetensutveckling och kompetensvéxling inte kan
tillgodoses, finns en mycket stor risk att centrala uppgifter inte kan fullgoras.

- Civil beredskap far allt hogre prioritet och en forstiarkning av omradet pagér. Fortsatt
uppbyggnad av formagor och kompetens behover sikras for att motsvara kraven.

Overgripande riskomraden dérutdver, kopplade till linets utveckling, bestér exempelvis om
demografiska utmaningar, eventuella forédndrade forutséttningar for regional tillvaxt,
folkhélsolédget i ldnet samt héllbarhets- och klimatfragorna.
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5 Bilagor (forteckning)

Bilaga 1: Forteckning 6ver samtliga indikatorer

- Motivering till varfor varje indikator valts

- Vigledning i hur indikatorns utfall kan tolkas

- Bedomningsgrunder for kvalitativa indikatorer, dir utfallet beskrivs som ”Ja”, ”Nej”
eller ”Delvis”.

- Kallor

- Se separat dokument

Bilaga 2: Beskrivning av regionstyrelsens uppsiktsplikt

- Beskrivning av olika perspektiv, aterkommande tidssatta hindelser samt de
verktyg/strukturer och motesforum som regionstyrelsen har till sitt forfogande.
- Se separat dokument, bilagan ingdr ej i beslutsunderlaget

Bilaga 3: Beskrivning av operativt ansvar for regionstyrelsens uppdrag
och ansvarsuppgifter

- Beskrivning av hur regionledningsforvaltningen stottar regionstyrelsen i
verkstillighet avseende styrelsens ansvar och uppgifter enligt reglementet
- Separat dokument, bilagan ingdr ej i beslutsunderlaget
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