Utdrag ur Halso- och sjukvardsnamndens svar 2019-06-05

Svar pa revisionsrapport "Processen for intern kontroll"

Region Visternorrlands revisorer har i brev den 20 mars 2019 bett om Hélso-och
sjukvardsndmndens (HSN) kommentarer inom valda delar, inom omrédet som granskats i
revisionsrapport "Processen for intern kontroll".

Syftet med granskningen har varit att bedoma om Hélso-och sjukvardsndamnden sdkerstillt en
andamalsenlig process for den interna kontrollen i1 de delar som avser nimndens ansvar.

Revisionens beddmning ar att vésentliga dtgédrder har vidtagits under 2018 for att utveckla
processen for den interna kontrollen, framforallt genom de riktlinjer som Regionstyrelsen har
utfardat. Man anser dock samtidigt att ett arbete 1 enlighet med processen inte har sékerstéllts
1 alla delar. Revisionen skriver att for att processen ska kunna sdgas vara &ndamalsenlig
behdver ett fortsatt utvecklingsarbete ske med bl.a. riskanalyser, riskhantering och
uppfoljning av den interna kontrollen.

Haélso-och sjukvardsndmnden vill med anledning av denna begéran lamna foljande
kommentarer:

Néamnden instimmer delvis med de synpunkter revisorerna har framfort.

De principer regionstyrelsen utfardar dr vigledande i nimndens arbete med internkontroll, en
process som forbittras fortlopande i syfte att sikerstilla en god intern styrning och kontroll
med utgdngspunkten i en tillitsbaserad styrning som sékras pd respektive nivd. Nimnden
fattar arligen beslut om internkontroll for de delar som roér nimndens arbete och foljer upp
densamma i delérs-och arsrapporter.

Forvaltningen tar arligen fram underlag och genomfor riskanalyser enligt policy for den
samlade ledningsprocessen samt beslutad riktlinje for internkontroll. Aterrapportering till
ndmnden sker enligt beslutad modell och rutin. Forvaltningen ansvarar for att hantera valda
delar i det dagliga arbetet utifrédn lagd plan.

Revisorerna efterfragar bland annat ndmndens organisation och uppfoljning av
internkontrollplaner samt att det noteras en brist av instruktioner eller principer om nér en
handlingsplan/atgird erfordras.

Namnden instimmer i att det finns forbattringsomraden inom processen for intern kontroll,
dar utbildning samt vidareutvecklade verktyg kan utgora inslag for att sidkerstilla utveckling.

Regionledningsforvaltningen rekryterar for ndrvarande till en tjdnst som bland annat kommer
att utgora stod till forvaltningarna i processen med internkontroll. Vidare implementeras
under aret verktyget Hypergene som forvéntas ge stod och okad tydlighet ur ett styrning-och
ledningsperspektiv utifran ett langsiktigt perspektiv.

Haélso-och sjukvardsndmnden har i samband med uppréttande av 2019 ars budgetskrivelse
fattat beslut om "att vidta atgérder for att stodja utvecklingen mot ett mer systematiskt
arbetssitt med riskanalyser och riskhantering".



Avslutningsvis avser nimnden att sidkra en &ndamaélsenlig internkontroll med utgédngspunkt i
regionstyrelsens riktlinjer och tar till sig av revisorernas rekommendation om att tydliggora
ndmndens ansvar for uppfoljning av internkontrolldtgirder vid delars-och helarsrapportering.
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