Utdrag ur Halso- och sjukvardsnamndens svar 2019-08-28

Svar pa revisionsrapport "Uppféljning vardskador"

Regionens revisorer har i brev den 4 april 2019 bett om Hélso-och sjukvardsndmndens
kommentarer och synpunkter pa revisionsrapporten "Uppfoljning vardskador". Rapporten dr
avgransad till somatisk slutenvard och dr en uppf6ljning av den revision som genomfordes
2017 och undersoker i vilken utstrackning atgérder och rekommendationer genomforts.

Arbetet med att minska risken for vardskador dr central 1 vardarbetet och det ar ett arbete som
standigt méste paga proaktivt for att forebygga risker och atgiarda systemfel déar skador redan
uppstatt. Det dr dven av storsta vikt med foljsamhet av de lagar, férordningar, riktlinjer och
rutiner som vi har till var hjélp i1 det proaktiva arbetet.

Den revision som genomfordes 2017 visade bland annat pa bristande uppfoljning nér det
giller basala hygien och klddregler (BHK) och att man upplever att det finns en
organisationskultur som tolererar brister och svagheter utan att atgérder vidtas.

Haélso-och sjukvardsndmnden ser positivt pa att revisionen fran 2017 f6ljs upp. Man ser dven
med tillfredstillelse pé att namnden da initierat ett antal atgarder kopplat till iakttagelser och
rekommendationer. Utifrdn det kan man se att satsningen pa att motverka trycksar har givit ett
positivt resultat. Fran att 2017 haft 25,7% registrerade trycksar har RVN 2019 9,8%
registrerade trycksar pd vara slutenvardspatienter. Den satsning pa ett trycksarsprojekt som
genomfordes 2017-2018 har givit resultat. En av de dtgérder som iscensatts ér att
trycksarsbeddmningen tidigarelagts och ska nu ske inom 2-8 timmar efter det att patienten
kommit till avdelning mot tidigare 24 tim. En atgdrd som é&r ett resultat frén den forra
revisionen.

Néamnden framhéller att handlingsplanen mot vardrelaterade infektioner (VRI) har faststéllts
och infektionsverktyget implementeras under 2019-2020. Resultatet av den nationella VRI
mitningen 2019 visar en 6kning av forekomsten med knappt 3 % fran 2018. En positiv
iakttagelse dr dnda att antal observerade patienter 6kade fran 269, 2018 till 330, 2019. Den nu
Okade forekomsten av VRI visar vikten av fortsatt arbete med handlingsplanen mot VRI.
Namnden ser dven att det finns ett fortsatt arbete att géra nar det géller foljsamhet och de
kulturella brister som beskrevs 2017 och att det inte dr acceptabelt att avstd deltagande 1
matning och att tolerera brister utan att atgarda dem.

Nar det géller foljsamhet vid métning av BHK ar hilso-och sjukvardsndmnden medveten om
att det finns brister 1 foljsamhet vid mitningarna vilket leder till ett resultat som ar svart att
folja bade regionalt och nationellt. En positiv notering for 2019 &r att antalet observationer i
den nationella métningen har 6kat och dr den hdgsta sedan métningarna borjade. En atgéard
som skulle kunna 6ka foljsamheten &r att minska antalet métningar fyra till tva for att minska
belastningen pa verksamheterna och ge ett mer relevant resultat. En annan atgird som ar av
vikt att framhalla dr verksamheternas ansvar nér det giller mal och uppfoljning via BSK.

Avslutningsvis menar nimnden att dtgirder vidtagits sedan 2017 som uppnaétt positiva resultat
men att det finns behov av uppfoljande insatser nér det géller att sékerstélla forebyggande
arbete och foljsamhet for att minimera risken for vardskador och for att uppnd métresultat
som &r relevanta att folja. Ndmnden menar dven att fordndringar i beteenden tar tid i stora
organisationen och att det dérfor dr viktigt att halla i och halla ut. Ndmnden anser att det ar
viktiga frdgor och har for avsikt att f6lja upp dessa kontinuerligt.
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