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Remisshantering i specialisttandvården 
Vid överläggningar med Regionens revisorer den 19 november 2020 behandlades revi-
sionsrapporten Remisshantering i specialisttandvården. 

Bakgrund 

Syftet med granskningen är att bedöma om Hälso- och sjukvårdsnämnden har säkerställt 
att ett systematiskt kvalitetsarbete bedrivs avseende remisshanteringen i specialisttand-
vården. Länsperspektivet ska beaktas i granskningen. Granskningen på verksamhetsnivå 
är avgränsad till remisshanteringen vid tre avdelningar (specialiteter) inom specialist-
tandvården. 

Bedömningar 

Vi bedömer att Hälso- och sjukvårdsnämnden har säkerställt att det finns såväl övergri-
pande skriftliga direktiv som verksamhetsspecifika rutiner för remisshanteringen inom 
specialisttandvården. Styrdokumenten följer en röd tråd från regionövergripande nivå 
till förvaltningsnivå och verksamhetsnivå. Vidare omfattar Tandvårdsförvaltningens 
övergripande rutin, tillsammans med verksamheternas rutiner, de obligatoriska uppgif-
terna i enlighet med Socialstyrelsens föreskrifter. 

Vi bedömer att specialisttandvården har ändamålsenliga rutiner för egenkontroll och 
uppföljning av remisshanteringen. Länsperspektivet beaktas enligt vår bedömning ge-
nom specialisttandvårdens länsgemensamma organisation och den särskilda organise-
ringen av länsgemensamma köer för narkostandvård respektive behandling av söm-
napné. 

Vi bedömer sammantaget att Hälso- och sjukvårdsnämnden har säkerställt att ett syste-
matiskt kvalitetsarbete bedrivs avseende remisshanteringen i specialisttandvården. 

Rekommendationer 

► Vår granskning föranleder inga rekommendationer till Hälso- och sjukvårdsnämn-
den. 
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Vi överlämnar vår granskning till nämnden för kännedom. 
 

REGIONENS REVISORER 
 

Else Ammor 
Ordförande 

Birgitta Arnberg 
Revisionsdirektör 
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