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Sammanfattning

Syftet med granskningen &r att, utifrdn en grundldggande insats, bedéma om verk-
samheten har skotts pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfreds-
stillande sétt samt om den interna kontrollen har varit tillracklig.

Vi bedomer att verksamheten har bedrivits pd ett i huvudsak dandamalsenligt sétt.
Vad giller verksamhetsmalen bedomer vi att dessa delvis har uppnatts. En 6kad
grad av méluppfyllelse bor saledes efterstravas. Vi har samtidigt noterat att at-
girder har vidtagits utifran tidigare granskning genom att delegationsordningen
har reviderats och att det till varje delegationsbeslut nu redovisas ett diarie-
nummer vilket innebér att en sparbarhet uppnas. Vi ser ocksé positivt pa att for-
bundsdirektionen har fattat beslut om dataskyddsombud vilket ligger i linje med
var rekommendation 1 2018 ars granskning. Forbundets rutiner for stimmoinstruk-
tioner behover didremot ses ver. Forbundsdirektionens forstarkta uppsiktsplikt
behover dven sikerstillas.

Vad giller forbundets ekonomi har vi noterat att verksamhetens nettokostnad
uppgick till 564,8 mnkr, vilket 6verstiger budget med 7,5 mnkr. Budgetavvikelsen
forklaras framst av lagre intdkter &n budgeterat. Malet om resurseffektiv kollektiv-
trafik har vidare inte uppnatts. Viktigt ar darfor att kostnadseffektiviteten stérks.

Vad giller den interna kontrollen bedémer vi att den i huvudsak har varit tillrdck-
lig. Enligt var bedomning tillgodoser forbundets arbete med intern kontroll de
krav som stélls i den av direktionen beslutade policyn. Vi anser dock att rapport-
eringen behover innefatta information om planerade atgirder i de fall brister
noterats.

Rekommendationer

Nedan framgar vara frimsta rekommendationer utifran var granskning.

o Sikerstill att det finns en &ndamalsenlig process for beslut om stammo-
instruktioner 1 forbundets bolag.

o Siakerstdll att &rliga beslut fattas utifran kommunallagens bestimmelser om
forstarkt uppsikt.

e Tillse att rapporteringen utifrdn direktionens plan for uppfoljning av intern
kontroll innehaller forslag pé atgarder vid konstaterade brister.

Véra rekommendationer fran foregdende ar, som inte var atgiardade vid
granskningstidpunkten, kvarstér.
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1 Bakgrund

Kommunalforbundets revisorer har ansvar for att arligen granska forbundet med
utgangspunkt i de bestimmelser som aterfinns i kommunallagens revisionskapitel.
Granskningen ska genomforas i enlighet med de principer och riktlinjer som féljer
av god revisionssed i kommunal verksamhet.

2 Syfte, revisionsfraga och avgransning

Syftet &r att utifran en grundldggande insats bedoma om verksamheten skots pa ett
andamalsenligt och pd ett ekonomiskt tillfredsstillande sdtt liksom om den interna
kontrollen ar tillrdcklig. Granskningen syftar till att ge revisorerna ett grund-
laggande underlag infor de uttalanden som ska goras 1 revisionsberittelsen. Inom
denna ram kommer en beddémning goras av foljande:

e om atgirder vidtagits med anledning av féregdende ars revision och den
handlingsplan for &ndamélet som direktionen beslutat om,
e om det finns en fungerande ekonomi- och verksamhetsstyrning,

e om det finns en fungerande budgetuppfoljning inkl. uppfoljning av
verksamhetsmal samt att nodvindiga beslut tas vid befarade visentliga
avvikelser,

e om ekonomin ér tillfredsstidllande,
e om verksamhetsmalen uppfylls pa ett tillfredsstédllande sétt,

e om det finns en internkontrollplan som dr baserad pé en riskanalys samt
om planen foljs upp,

e om det finns en dndamalsenlig process for beslut om stimmoinstruktioner
1 forbundets bolag,

e om kommunallagens bestimmelser om forstarkt uppsikt tillimpats.

3 Revisionskriterier

Revisionskriterier avser de bedomningsgrunder som bildar underlag for revision-
ens analyser och bedomningar. Nedan framgér de framsta revisionskriterierna i
denna granskning:

e Forbundsordning, samarbetsavtal och reglemente
e Kommunallag

e Offentlighets- och sekretesslag

e Arkivlag
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4 Metod

Granskningen baseras pa dokumentstudier och intervjuer.

Rapporten ér sakgranskad av forbundsdirektdren och ekonomichefen.

5 Resultat av granskningen

5.1 Foregaende ars revision

Nedan redovisas rekommendationerna i 2018 ars grundldggande granskning, som
framgar av rapportens sammanfattning, och vidtagna atgéarder utifran dessa.

1. Sékerstill att beslutet om dataskyddsombud och register 6ver personupp-
giftsbehandlingar motsvarar gillande krav.

Vidtagna atgdrder
Beslut om dataskyddsombud har fattats av direktionen den 25 mars 2020.

Enligt de uppgifter vi erhéllit pagér en 6versyn for att sdkerstilla att for-
bundets register over personuppgiftsbehandlingar motsvarar kraven i data-
skyddsforordningen. Arbetet berdknas vara slutfort 1 augusti 2020.

2. Gor en analys av vilka dtgidrder som behdver vidtas for att malet om
resurseffektiv kollektivtrafik ska kunna uppnas.

Vidtagna atgdrder

Arbetet med framtagande av verksamhetsplan for 2019 har enligt uppgift
utgjort ovanstdende analys. Genomforda aktiviteter redovisas i drsredo-
visningen. Utover det har foljande vidtagna atgirder framhallits:

- en arbetsgrupp har sett 6ver subventionerade kort och skolkort,
- insatser for att 6ka resandet och darmed oka intdkterna,
- 16pande 6versyn av och fordndring av turer.

3. Tydliggor grunderna for bedomning av maluppfyllelse.
Vidtagna atgdrder

Enligt de uppgifter som ldmnats har indikatorernas utformning setts dver
infor budget 2020. Samtidigt anges att arbetet fortsétter inom ramen for
budget 2021.

Véra rekommendationer fran 2016 och 2017, som inte var atgidrdade vid 2018 ars
granskning foljs dven upp.

1. Se over delegationsordningen och anmélningarna av delegationsbesluten for att
sdkerstdlla att kommunallagens bestimmelser inom omradet tillgodoses men
dven for att underldtta sparbarheten till enskilda beslut och dirmed 6ka
direktionens mojligheter att kontrollera beslutanderittens anvandning.
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Vidtagna atgdrder

Delegationsordningen har reviderats genom beslut av direktionen den 22
mars 2019. Enligt nuvarande rutiner ska det till varje delegationsbeslut
redovisas ett diarienummer. Vi har verifierat att sé skett genom de anmaél-
ningar av s.k. myndighetsbeslut som gjorts till direktionens sammantrade 1
maj och september.

2. Tillse att budgeten innehéller information om den ekonomiska stéllningen 1
enlighet med bestimmelserna i kommunallagen.

Vidtagna atgdrder

Enligt den information som erhallits har informationen om den ekonomiska
stillningen utvecklats 1 budget 2020. Vidare anges att arbetet ska fortga
infor budget 2021. Vilken utveckling som skett 2020 har vi ingen ndrmare
information om.

5.2 Ekonomi- och verksamhetsstyrning

I kommunallagen, 11 kapitlet, 5-6 §§, finns bestimmelser om budgetens innehall.
Bl.a. framgar f6ljande:

e en budget ska upprittas varje ar for nista kalenderar,

e budgeten ska innehalla en plan for verksamheten och ekonomin under
budgetiret,

e av planen ska det framga hur verksamheten skall finansieras och hur den
ekonomiska stidllningen beréknas vara vid budgetérets slut,

e fOr verksamheten ska anges mal och riktlinjer som ar av betydelse for en
god ekonomisk hushallning,

e fOr ekonomin ska det anges de finansiella mal som &r av betydelse for en
god ekonomisk hushallning,

e budgeten ska innehélla en plan for ekonomin for en period av tre &r och
ska innehélla finansiella mal.

Forbundsdirektionen beslutade 2018-09-14 om Budget 2019 med plan {for 2020-
2021. Den innehaller en 6vergripande plan for ekonomin for planperioden samt
uppgift om fordelning av medlemsbidrag samt dvergripande mél och delmal for
kollektivtrafiken. Planerade atgirder for att nd mélet samt indikatorer for att folja
upp mélet framgér dven. Av budgetdokumentet framgar dven de delmél som &r
sarskilt betydelsefulla och ska ha uppnatt godkind nivé for att forbundet ska
kunna redovisa att det har uppnétt god ekonomisk hushéllning. Dessa mél ir:

e Vi ska resurseffektivt 0ka det totala resandet
e Minskad negativ miljépaverkan

o Resurseffektiv kollektivtrafik
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Av gillande forbundsordning, som beslutades av 2018-09-21, framgar att direk-
tionen ska “fore utgdngen av september ménad, faststélla kommunalférbundets
budget for kommande verksamhetséar”.

Vi har dven tagit del av 2019 rs verksamhetsplan. Vi har noterat att planerade
atgirder for att uppna mélen framgar av bade budgetdokumentet och verksam-
hetsplanen.

Kommentar

Forbundsdirektionen har beslutat om en budget och plan for en period av tre ér,
d.v.s. 2019-2021. Budgeten har beslutats inom de tidsramar som anges 1 savél
kommunallagen som forbundsordningen.

Vér rekommendation fran 2016 ars granskning, om att till se att budgeten dven
innehaller information om den ekonomiska stéllningen i enlighet med bestimm-
elserna i kommunallagen, kvarstar dock.

5.3 Uppfoljning

Forbundet har under ar 2019 upprittat tertialrapporter, vilket motsvarar de krav
som stdlls 1 forbundsordningen. Tertialrapporten som omfattar perioden januari —
augusti utgor forbundets delarsrapport.

Av forbundsordningen framgar att kommunalforbundet i1 sin ekonomiska ater-
rapportering tydligt ska signalera eventuella avvikelser mot budget. Det finns
darutover ingen information om vad tertialrapporterna ska innehélla. Vi har
noterat att tertialrapporterna innefattar uppgift om bl.a. bedomd méluppfyllelse
samt budgetavvikelse och prognos for helaret. Forklaringar till de prognostiserade
avvikelserna framgér ocksa.

I forbundsordningen anges dven att trafikbokslut ska upprittas. 2019 ars
trafikbokslut har behandlats av direktionen vid dess sammantridde 1 mars 2020.

Kommentar

Vi beddmer att rapporteringen motsvarar de krav som uttryckts i forbundsord-
ningen. Delarsrapporten har granskats av forbundets revisorer 1 sdrskild ordning.

5.4 Forbundets ekonomi

Budgetfoljsamhet

Av arsredovisning 2019 framgar att verksamhetens nettokostnad uppgar till

564,8 mnkr, vilket kan jimforas med budgeterade medlemsbidrag och kommunala
biljettsubventioner pa 557,3 mnkr. Avvikelsen mellan utfall och budget dr dairmed
7,6 mnkr (4 %) vilket fraimst forklaras av ldgre intdkter &n budgeterat. Lagre
biljettintidkter pa grund av inférandet av de subventionerade produkterna i fyra av
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lanets kommuner anges som orsak till att intdkterna inte uppgatt till den budget-
erade nivan. Intdkterna understiger totalt sett budgeten med 5,6 mnkr.

For den sdrskilda persontrafiken som bestar av sjukresor och fardtjanstresor uppgar
kostnaderna till 114,7 mnkr. I jamforelse med budget om 107,5 mnkr 4r kostnaderna
7,3 mnkr hogre dn budget. De administrativa kostnaderna har ddremot varit
2,6 mnkr lagre &n budget. Totalt sett Gverstiger kostnaderna budget med 3,2 mnkr.
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Nettokostnadsutveckling

Nedan framgér hur nettokostnaderna, mnkr, har utvecklats under den senaste
trearsperioden, exklusive engangsposter/jaimforelsestorande poster:

2017 Okn, % 2018 Okn, % 2019 Okn, %

Nettokostnader 493,4 7,5% 532,3 7,9% 564,8 6,1%

Tabell 1

Den storsta fordndringen mellan aren dr 6kade kostnader (+ 14,4 mnkr) for den
linjelagda busstrafiken dér avtalsenlig indexreglering enligt rsredovisning 2019
utgor den framsta orsaken till 6kningen. Kostnadsokningen for tdgtrafiken , pa
totalt 7,3 mnkr, beror till storsta del pd 6kade driftkostnader till Norrtag AB.

Verksamhetens intdkter har &ven minskat med 6 procent, vilket motsvarar
8,3 mnkr. Minskat bidrag fran Trafikverket for att realisera sommarlovskortet
beskrivs som en orsak till detta.

Produktionskostnader

I arsredovisningen finns uppgift om produktionskilometer for landsbygds- och
tatortstrafik, exklusive sjukresor och fardtjanst samt bruttokostnad per kilometer.
Nedan framgar utvecklingen for de senaste tre aren.

2017 Forandr. | 2018 Forandr. | 2019 Forandr.
% % %

Antalet 13178960 | -0,4 13233067 | +0,4 13207385 | -0,2
produktions-
kilometer
Bruttokostnad, 31,95 +6,2% 34,09 +6,7% 35,12 +3,0
kr/km

Tabell 2

Som framgér av tabell 2 har antalet produktionskilometer minskat ndgot medan
bruttokostnaden per kilometer har 6kat med tre procent. Kostnadsékningen &r
samtidigt mer begransad dn tidigare ar. Enligt vad som framgér av arsredovis-
ningen har taxi-index okat med 4 %, vilket uppges vara en anledning till 6kade
kostnader per produktionskilometer.
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Finansiell analys

Nedan framgér ett antal matt och jamforelsetal fran arsredovisningens ekono-
miska analys.

2015 2016 2017 2018 2019
Likviditet 82 89 89 92 92
Rorelsekapital, -34,5 -26,8 -25,2 -24,4 -19,1
mnkr
Soliditet, % 0,7 0,5 0,6 0,5 0,6
Eget kapital, 1,3 1,3 1,3 1,3 1,3
mnkr

Tabell 3

Enligt uppgift foreligger inga betalningssvarigheter. Berdknat medlemsbidrag
faktureras i1 forskott. Skolkortsfakturering sker en gang per ménad istéllet for
terminsvis 1 efterskott s som tidigare skett.

Finansiellt mal

Direktionen har bedomt att det finansiella malet; "Resurseffektiv kollektivtrafik™,
inte har uppnétts 2019. For dren 2016 - 2018 gjordes motsvarande beddmningar.

Maluppfyllelsen har kommenterats i drsredovisningen. Bl.a. anges att Solleftea
och Sundsvalls kommun har upphandlat sina fardtjanstresor sjdlva, vilket innebér
att dessa resor inte kan samordnas med sjukresor, vilket medfort hogre kostnader
for regionen. Vidare anges att taxi-index dkat med fyra procent.

Kommentar

Som framgér av forbundets arsredovisning har flertalet finansiella matt hallits pa
oforindrade niva. Rorelsekapitalet ar 1 likhet med tidigare ar negativt, dock till en
lagre niva.

Som beskrivits har forbundets nettokostnader dverstigit budgeten med 7,6 mnkr,
vilket beror pa 5,6 mnkr ldgre intékter an budget samt 3,2 mnkr hogre kostnader
an budget. Kostnaderna for avskrivning understiger budget med 1,2 mnkr.
Relativt stora variationer finns dock mellan de olika kostnadsstéllena. Den storsta
beloppsmaéssiga avvikelsen svarar den sarskild persontrafiken inklusive
miljoincitament for.

For att enklare kunna viardera maluppfyllelsen rekommenderar vi, 1 likhet med
tidigare ar, att matvirdena uttryckas som “hogst” eller ”ldgst” eller motsvarande
eftersom en exakt procentsats eller belopp normalt dr svér att uppna.
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Sammantaget bedomer vi att verksamheten 1 huvudsak har bedrivits pé ett fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sdtt med beaktande av att avvikelsen mot
budget atminstone delvis har forklarats bero pad omstédndigheter som forbundet inte
rader dver. Okningen av produktionskostnader ér vidare den ligsta under innevar-
ande trearsperiod. Vi vill dock, i likhet med tidigare ar, framhélla vikten av att
kostnadseffektiviteten stérks.

5.5 Uppfyllelse av verksamhetsmal

Av tabell 4 nedan framgar, i sammanfattad form, direktionens bedémning av mél-
uppfyllelsen for &r 2019 samt f6r 2018 som jamforelsear.

Mal Maluppfyllelse | Maluppfyllelse
2019 2018

1. Vi ska resurseffektivt 6ka det totala kollektiva resande Ej uppfyllt Uppfyllt
2. Minskad negativ miljopaverkan. Uppfyllt Uppfyllt
3. Antalet ndjda och mycket ndjda kunder ska oka. Uppfyllt Ej uppfyllt
4. Kollektivtrafik bidrar till social inkludering. Ej uppfyllt Uppfyllt
5. Okad tillgiinglighet i kollektivtrafiken for personer med Ej uppfyllt Ej uppfyllt
funktionsnedséittning.
6. Vi ska resurseffektivt 6ka resandet i prioriterade strak. Uppfyllt Uppfyllt
7. Vi ska oka antalet resmdjligheter genom samverkan och Ej uppfyllt Uppfyllt
innovation.
8. Malen é&r vilkénda for vara medarbetare. Uppfyllt Ej uppfyllt
9. Medarbetarna har ritt forutséttningar att mota de Ej uppfyllt Ej uppfyllt
forvantningar som stills pa verksamheten,

Tabell 4

Det kan noteras att mal nr 1 och 2 har beddmts vara av sérskild betydelse for en
god ekonomisk hushallning tillsammans med det finansiella mélet ”Resurseffektiv
kollektivtrafik” som framgar av avsnitt 5.4. Att dessa mal har denna betydelse
framgar av sdvél budget 2019 med plan 2020-2021 som arsredovisning 2019. Det-
samma géller mélet “Resurseffektiv kollektivtrafik” som utgor forbundets finans-
iella méal.

Direktionens samlade beddmning &r att forbundet inte uppnér en god ekonomisk
hushallning 2019. I bedomningen ingar dven det finansiella malet, som anges som
det frimsta skilet till bedomningen.

Som framgar av tabell 4 har fyra av nio verksamhetsmél bedomts som uppnadda
2019. For ar 2018 uppndddes fem verksamhetsmal.

Kommentar

Direktionen har bedomt att fyra av totalt nio verksamhetsmal for 2019 har upp-
natts. Var sammanfattande beddmning dr att verksamhetsmalen delvis har upp-
natts.
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Nar det géller mélens utformning vill vi hinvisa till vara kommentarer i avsnitt
5.4.

Vi vill dven hénvisa till var revisionsrapport ”Grundldggande granskning ar
2016”. I rapporten framholls vikten av att det &r tydligt nér ett mal kan anses som
uppnatt. Vi rekommenderar foljaktligen att bedomningsgrunderna tydliggors. For
de méal som har ett omfattande antal indikatorer sa ser vi det som sdrskilt bety-
delsefullt.

5.6 Intern kontroll

Forbundet har en policy for intern kontroll, som beslutades av forbundsdirektion-
en ar 2015.

Av policyn framgér att forbundsdirektionen arligen ska besluta om en internkon-
trollplan och nér sa ska ske. 2019 ars plan beslutades av direktionen 2018-12-13,
vilket dverensstimmer med policyns tidsramar.

Av direktionens beslut framgér att internkontrollen for ar 2019 ska inriktas mot
foljande:

e riktlinjer och instruktioner kring inkdpsrutiner vid direktupphandling
under gransvardet 586 907 kr,

e intdaktsfloden for att sdkerstilla att ratt intdkter nar forbundet via de betal-
ningsvégar som tillhandahélls resenérer.

Av sévil protokoll som tillhdrande handlingar framgér att planen baseras pa en
riskanalys.

Direktionen har fatt rapportering av resultatet vid sitt sammantrdde den 25 mars.

Enligt vad som framgar av direktionens protokoll finns vidare en aterkommande
beslutsuppfoljning samt rapportering av delegationsbeslut, vilket vi ser som
vésentligt.

Kommentar
Vi har tagit del av rapporteringen av det interna kontrollarbetet.

Nar det géller direktupphandling anges att det finns ett behov av att utarbeta
anvisningar framforallt rorande dokumentation. En risk for att direktupphand-
lingsgrinsen Overskrids framhalls liksom att det saknas en samlad plats f6r
dokumentation av genomforda direktupphandlingar. Information om planerade
alternativt redan vidtagna atgéarder framgér inte pa ett tydligt sétt.

Betriffande kontrollpunkten som avser intéktsfloden sa konstateras det i uppfol;-
ningen att arbete pagar med att uppritta en beskrivning av myndighetens intékts-
floden samt att det saknas aktuella instruktioner och rutiner som dverensstimmer
med verksamheten men att revidering pagér. Vidare anges att upprattande av de
instruktioner och rutiner som saknas &r planerat till &r 2020.
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Enligt var bedomning tillgodoser forbundets arbete med internkontroll i huvudsak
de krav som stélls i den av direktionen beslutade policyn. Planen har, enligt de
underlag som vi tagit del av, baserats pa en analys av sannolikhet och konsekvens.
Uppf6ljning av planen har dven rapporterats till direktionen. Vi har inom ramen
for denna granskning inte ndrmare granskat formerna for riskanalys, men vill
andock framhélla vikten av att risker avseende forbundets kontrollsystem beaktas.

Av policyn framgar att eventuella forslag pa fordndringar med anledning av
genomford internkontroll ska ingd 1 “dterredovisning av internkontrollpunkt”. Vi
anser att rapporteringen endast delvis motsvarar dessa krav.

5.7 Stammoinstruktioner

Av forbundets bolagspolicy ' framgar foljande rérande val av stimmoombud och
instruktioner till ombunden.

”Direktionen ska utse de personer som ska representera dgaren och agera stimmo-
ombud vid bolagsstimmorna i Kollektivtrafikmyndighetens samtliga bolag.

Instruktion till stimmoombud vid bolagens arsstimma ska ges av direktionen

Direktionen ska utfirda en instruktion till stimmoombudet som anger hur ombudet
ska rdsta i de drenden pé bolagsstimman som beddms vara av principiell beskaffenhet
eller annars av storre vikt.”

I samband med lekmannarevisionen av Bussgods i Viasternorrland AB uppmark-
sammades att forbundsdirektionen beslutat om instruktioner till ombudet trots att
vare sig revisionsberittelse eller granskningsrapport var avlamnade vid tidpunkt-
en. Detta medforde att de handlingar som tillstidlldes bolagsstimman inte var
kompletta varfor en extra bolagsstimma holls.

Vi har 1 vér granskning noterat att revisionsberittelse ej var bifogad infor direk-
tionens beslut om stimmoinstruktioner avseende det vilande bolaget Vister-
norrlands lidns Trafik AB. Arsredovisningen var vidare inte undertecknad av
styrelsen eller bolagets revisor. Direktionen beslutade trots det att ge instruktion
till stimmoombudet om att faststélla bolagets resultat- och balansrikning.

Vi har i vér granskning efterfrdgat forbundets rutiner for beredning av direk-
tionens beslut om stimmoinstruktioner. Vi har noterat foljande anvisning?:

”Forbundsdirektoren gar igenom inkomna kallelser och handlingar till
kommunalférbundets hel- och deldgda bolags arsstaimmor och gor forslag pa
stimmoinstruktioner till forbundsdirektionen att fatta beslut om.”

! Reviderad av forbundsdirektionen 2019-03-22
2 Daterad 2020-03-04, upprittad av forbundsdirektdren
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Kommentarer

Att beslut om stimmoinstruktioner har fattats utan att det sikerstéllts att nodvén-
diga underlag har upprittats ser vi som otillfredsstéllande. Processen for beslut om
stimmoinstruktioner i forbundets bolag behover darfor ses dver.

5.8 Forstarkt uppsikt

I forbundsdirektionens uppdrag ingar att utéva uppsikt over all verksamhet. Fran
ar 2013 har lagstiftningen inom omradet utdkats. Foljande framgér av kommunal-
lagen, 6 kapitlet 9 §, betrdffande den forstiarkta uppsiktsplikten:

”Styrelsen ska 1 arliga beslut for varje sddant aktiebolag som avses i 10 kap.
2 § préva om den verksamhet som bolaget har bedrivit under foregaende
kalenderar har varit forenlig med det faststdllda kommunala &ndamaélet och
utforts inom ramen for de kommunala befogenheterna. Om styrelsen finner
att sa inte ar fallet, ska den ldmna forslag till fullméktige om nodvéndiga
atgirder.”

Vi har noterat att det av forbundets bolagspolicy framgar foljande angdende den
forstirkta uppsiktsplikten.

“Direktionen ska arligen gora en beddmning av bolagens verksamhet utifran
de &ndamal och befogenheter som anges i1 bolagsordningen och i komplett-
erande direktiv frin direktionen. Beddmningen ska goras med stod av arliga
rapporter fran bolagsstyrelserna och fran lekmannarevisorerna samt den 16p-
ande information om bolagens verksamhet som rapporteras av respektive
bolag.”

Vi har i vér granskning efterfrdgat forbundets rutiner och beslut med anledning av
kommunallagens bestimmelser om forstiarkt uppsikt. Vi har noterat f6ljande
anvisning>:

”Forbundsdirektionen har en stdende punkt vid varje direktionssammantrade

som heter hel- och deldgda bolag dér information om kommunalférbundets
hel- och deldgda bolag tas upp.

I bolag dér forbundsdirektionen har ledamot utsedd i styrelse aligger det
ledamot att dterredovisa sin bedomning enligt KL 6 kap. 9§.

Vid behov fattar forbundsdirektionen nédvindiga beslut.”

Savitt vi kan se har inte direktionen fattat nagra beslut under 2019 med anledning
av den forstirkta uppsiktsplikten.

Kommentarer

Direktionen behdver sdkerstdlla att den fattar drliga beslut utifran kommunal-
lagens bestimmelser, 6 kap. 9 §. Eftersom sddana beslut inte har fattats under
2019 behover rutinerna for andamalet ses dver.

3 Daterad 2020-03-05, upprittad av forbundsdirektéren
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5.9 Revisionell bedomning

Syftet med granskningen har varit att, utifran en grundlaggande granskningsinsats,
beddma om verksamheten skots pa ett &ndamaélsenligt och fran ekonomisk syn-
punkt tillfredsstillande sitt samt om den interna kontrollen &r tillracklig.

Vi bedomer att verksamheten har bedrivits pd ett i huvudsak dandamalsenligt satt.
Vad giller verksamhetsmalen bedomer vi att dessa delvis har uppnatts. En 6kad
grad av méluppfyllelse bor sdledes efterstravas. Vi har samtidigt noterat att at-
girder har vidtagits utifran tidigare granskning genom att delegationsordningen
har reviderats och att det till varje delegationsbeslut nu redovisas ett diarie-
nummer vilket innebér att en sparbarhet uppnas. Vi ser ocksé positivt pa att for-
bundsdirektionen har fattat beslut om dataskyddsombud vilket ligger i linje med
var rekommendation 1 2018 &rs granskning. Forbundets rutiner for stimmoinstruk-
tioner behover didremot ses ver. Forbundsdirektionens forstarkta uppsiktsplikt
behdver dven sdkerstéllas di vi 1 var granskning noterat att sddana beslut som
kommunallagen stadgar inte har fattats.

Vad giller forbundets ekonomi har vi noterat att verksamhetens nettokostnad
uppgick till 564,8 mnkr, vilket 6verstiger budget med 7,5 mnkr. Budgetavvikelsen
forklaras framst av ldgre intdkter &n budgeterat. Mélet om resurseffektiv kollektiv-
trafik har vidare inte uppnatts. Viktigt dr darfor att kostnadseffektiviteten stirks.

Vad giller den interna kontrollen beddmer vi att den 1 huvudsak har varit tillrack-
lig. Enligt var bedomning tillgodoser forbundets arbete med intern kontroll de
krav som stélls 1 den av direktionen beslutade policyn. Vi anser dock att rapport-
eringen behover innefatta information om planerade atgérder i de fall brister
noterats.

Héarnésand, dag som ovan

Birgitta Arnberg
Certifierad kommunal yrkesrevisor



	Grundläggande granskning år 2019 Kommunalförbundet Kollektivtrafik-myndigheten i Västernorrlands län
	Sammanfattning

	Innehållsförteckning
	1 Bakgrund
	2 Syfte, revisionsfråga och avgränsning
	3 Revisionskriterier
	4 Metod
	5 Resultat av granskningen
	5.1 Föregående års revision
	5.2 Ekonomi- och verksamhetsstyrning
	5.3 Uppföljning
	5.4 Förbundets ekonomi
	5.5 Uppfyllelse av verksamhetsmål
	5.6 Intern kontroll
	5.7 Stämmoinstruktioner
	5.8 Förstärkt uppsikt
	5.9 Revisionell bedömning




