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Sammanfattning

Granskningen har genomforts med syfte att dels félja upp Regionstyrelsens atgar-
der utifrén en tidigare granskning av utbetalningsprocessen?, dels att bedéma om
det har sakerstallts en tillrdcklig intern kontroll betréffande utbetalningar av orga-
nisationsstod. Det har dock inte ingatt att granska och bedéma utbetalningar inom
ramen for foretags- och projektstod.

Granskningen visar bland annat att Regionstyrelsen dnnu inte har vidtagit &nda-
malsenliga atgarder med anledning av tidigare rekommendationer, varfor dessa
kvarstar. Vi ser emellertid positivt pa att omradet ingar i styrelsens internkontroll-
plan for 2021.

Avseende utbetalningar av organisationsstod bedoémer vi att bade Namnden for
hallbar utveckling och Regionstyrelsen delvis har sakerstallt en tillracklig intern
kontroll. Vi noterar att handlaggningsprocessen, avseende ansdkan, beslut och
eventuell rekvisition i allt vasentligt gar att félja genom diarieforda handlingar. Vi
har noterat att det finns dokumenterade anvisningar och styrdokument inom omra-
det, som vi dock bedémer har ett behov av tydliggérande och vidareutveckling.

Vi bedomer att det finns en andamalsenlig ansvarsfordelning for handlaggning
och utbetalning av organisationsstdd. Processen for handldggning och utbetalning
av organisationsstdd har dock inte dokumenterats fullt ut och det har heller inte
gjorts en tillracklig riskanalys som grund for nédvandiga kontrollaktiviteter.

Rekommendationer
Regionstyrelsen:

o Sakerstall att atgarder utifran tidigare lamnade rekommendationer slutfors.
Som grund for det fortsatta internkontrollarbetet bedémer vi det som sér-
skilt vasentligt att det gérs en genomgang och dokumentation av utbetal-
ningsprocessen utifran ett riskperspektiv.

Namnden for hallbar utveckling och Regionstyrelsen:

e Dokumentera hela processen for handlaggning och utbetalning av organi-
sationsstod. Identifiera vidare eventuella risker inom omradet och imple-
mentera tillhdrande systematiska kontrollaktiviteter.

e Fortsétt att utveckla handlaggningsrutinerna for organisationsstod; tydlig-
gor rutinernas status som styrdokument samt dess koppling till riktlinjen
”Stdd till civila samhéllet — féreningar, organisationer och studieférbund”.

! Dnr 19REV64



== Region
£zA
g

Vasternorrland
Tjdnstestalle, revisor Datum Dnr Sida
Revisionskontoret 2021-06-23 21REV22 3(13)

Peter Lindholm, Anna Nord|o6f

Innehallsforteckning

1 L0 o 1V Lo SR
2 Syfte, revisionsfraga 0Ch QVGIANSNING ............ccceeeeecueieeeieeeeecieeeeeieeeeeiteeeeeteeeeeereaeeeenas
3 ROVISIONSKITEOIIO ..ottt ettt et e et e sttt e e st e e st e e s sssaessaaseneens
4 1Y =2 e o TR PPSPPPIP
5 ResUltat QV GraNSKNINGEN .............oeeeueeeeeeeeeeeeeeeeeceeeeeeeestea e e ete e e st aeestesasssaaassneeaeas

5.1 Utbetalningsprocessen - tidigare granskning..........ccccceeeecieiieciiee e

5.2 Utbetalning av organisationsstOd ..........cceecuieieiiiieiiiiie e

6 ReViISIONEIl DEAGMNING .......eeeeeeeeeeeee ettt e e te e e e e st a e e steaaessaaaesnanaeas



== Region
= Vasternorrland

Tjdnstestalle, revisor Datum Dnr Sida
Revisionskontoret 2021-06-23 21REV22 4(13)
Peter Lindholm, Anna Nord|o6f

1 Bakgrund

Regionen genomfor en stor mangd utbetalningar, exempelvis betalningar till leve-
rantorer, l6neutbetalningar, utbetalningar av stod samt krediteringar av kundfaktu-
ror. Processer som leder till en utbetalning har vanligtvis en férhojd risk for oe-
gentligheter.

En granskning? genomfordes 2019 pé& uppdrag av revisorerna med syfte att be-
doma om Regionstyrelsen hade sékerstéllt en tillrdcklig intern kontroll for region-
ens utbetalningsprocess. Granskningen visade att Regionstyrelsen i huvudsak
hade sékerstéllt en tillrdcklig intern kontroll for regionens utbetalningsprocess.
Det framkom dock forbattringsomraden, vilka framst avsag riskanalys, behorig-
hetstilldelning och uppf6ljning av rutinefterlevnad.

Bade Namnden for hallbar utveckling och Regionstyrelsen ansvarar for utbetal-
ning av stod till organisationer med mera. Det ar darfor av vasentlig betydelse att
det finns en tillracklig intern kontroll inom omradet.

Revisorerna beddmer att det finns risk for att det inte har sékerstéllts en tillracklig
intern kontroll avseende regionens utbetalningar av organisationsstod. Vidare att
Regionstyrelsen inte har vidtagit tillrackliga atgarder utifran de brister som fram-
kom i den tidigare granskningen. Revisorerna har i sin riskanalys bedomt omradet
som vésentligt och beslutat om en fordjupad granskning inom ramen for revis-
ionsplanen for 2021.

2 Syfte, revisionsfraga och avgransning

Syftet ar dels att folja upp Regionstyrelsens atgarder utifran den tidigare gransk-
ningen av utbetalningsprocessen, dels att beddma om det har sdkerstallts en till-
racklig intern kontroll betr&ffande utbetalningar av organisationsstod.

Granskningen ar inriktad mot nedanstaende revisionsfragor.

Regionstyrelsen:

e om andamalsenliga atgarder har vidtagits med anledning av tidigare re-
kommendationer

Namnden for hallbar utveckling samt Regionstyrelsen:

e om det finns dokumenterade anvisningar och styrdokument som reglerar
utbetalningar av organisationsstod

e om utbetalningsprocessen har dokumenterats och riskanalyserats

e om det finns en &ndamalsenlig ansvarsfordelning (inklusive attestrattig-
heter och behdrigheter i systemen) for verksamhetens utbetalningar

e om riktigheten i utbetalningar sakerstélls genom systematiska kontroller
e om det finns tillrackliga underlag som grund for utbetalningar

2Dnr 19REV64
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Granskningen ar avgransad till att folja upp Regionstyrelsens atgérder utifran tidi-
gare granskning. Vidare ingar att bedéma den interna kontrollen av utbetalningar
inom Namnden for hallbar utveckling samt Regionstyrelsen avseende utbetal-
ningar av organisationsstod.

| granskningen ingar inte att bedéma utbetalningar inom ramen for Regionala ut-
vecklingsmedel betréffande foretags- och projektstod.

3 Revisionskriterier

De revisionskriterier som ska bilda underlag for revisionens analyser, slutsatser
och beddmningar ar huvudsakligen foljande:

e Kommunallag (2017:725), 6 kap
e Reglemente for Regionstyrelsen och Namnden for hallbar utveckling

e Riktlinjer for stod till civila samhallet, beslutade i mars 2020 av Ndmnden
for hallbar utveckling

e Policyn Samlad ledningsprocess®
e Riktlinjen Intern styrning och kontroll*

e Attestreglemente® och Attest, riktlinje beslutad av Regionstyrelsen 2018-
12-14 8 385

e Delegationsordningar for styrelse och ndmnder

¢ Interna regelverk och rutiner kopplade till utbetalningsprocessen

4 Metod

Granskningen har genomforts som en intervju- och dokumentstudie samt med
stickprovskontroller av utvalda utbetalningar.

Revisionsrapporten har kvalitetssakrats enligt gallande rutiner, vilket bland annat
innebdr att ett utkast till rapport har dverlamnats for saklighetskontroll till de in-
tervjuade liksom till Regiondirektor, Omradesdirektor — Halso- och sjukvard,
Regional utvecklingsdirektor samt Ekonomidirektor.

3 Beslutat av Regionfullméktige 2017-04-27 § 87
4 Beslutat av Regionstyrelsen 2018-05-09 § 156

5 Beslutat av Regionfullméktige 2018-06-20 § 140
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5 Resultat av granskningen

5.1 Utbetalningsprocessen - tidigare granskning

Regionens revisorer genomforde 2019 en granskning av regionens utbetalnings-
process med syftet att beddma om Regionstyrelsen hade sékerstéllt en tillracklig
intern kontroll inom omradet.

Granskningen visade att Regionstyrelsen i huvudsak hade sakerstéllt en tillracklig
intern kontroll for regionens utbetalningsprocess. Det fanns dock forbattringsom-
raden, vilket framst avsag bristande riskanalys. Vidare saknades systematiska
kontroller avseende rutinefterlevnad. Det noterades bland annat att en och samma
medarbetare kunde hantera bade nyregistrering och andring av leverantorsuppgif-
ter samt genomfdra utbetalningar vilket beddmdes som otillfredsstéllande.

Foljande rekommendationer Iamnades till Regionstyrelsen:

e Utveckla arbetet med riskanalys och kartlaggning av utbetalningsproces-
sen som grund for nédvéndiga kontrollaktiviteter. Detta bor &ven omfatta
processen for kreditfakturor och tillhérande utbetalningar.

e Utveckla kontrollsystem for systematisk verifiering av foljsamheten till de
rutinmassiga kontrollerna. Séakerstéll dven sparbarhet av genomfarda kon-
trollatgarder.

e Overvig hur en mer dndamalsenlig behorighetstilldelning kan utformas.
Detta i syfte att begransa handlaggares majlighet att hantera bade nyregi-
strering och &ndring av leverantérsuppgifter samt genomfora utbetal-
ningar.

e Stark den interna kontrollen betraffande aterbetalningar och krediteringar,
exempelvis genom systematiska kontroller och inférande av en systemba-
serad attestfunktion i Raindance.

Regionstyrelsen uppgav® i sitt yttrande dver revisionsrapporten att de delade revi-
sorernas noteringar om forbattringsomraden. Styrelsen gav Regiondirektéren i
uppdrag att for utbetalningsprocessen se dver riskanalys, uppféljning av om ruti-
ner efterlevs, behorighetstilldelning, samt mojligheten att utka kontroller for
aterbetalningar och krediteringar. Av svaret framgar att uppdraget skulle genom-
foras under hosten 2020, i samband med bankbyte.

Av "Uppfoljning av Regionstyrelsens uppdrag till Regiondirektor”, november
2020, framgar att i samband med att regionen har bytt bank, har sakerhet och kon-
troller beaktats néar nya rutiner har implementerats. Exempelvis kravs, som tidi-
gare, tva personer for att andra behdrigheter och for att genomfora eller signera
betalningar.

Vidare har utbetalningsprocessen lagts till i Regionstyrelsens internkontrollplan
for 2021. Kontrollen avser att for utbetalningar géllande I6ner och leverantorsfak-

62020-06-04 § 122
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turor, samt krediteringar genomfora riskanalys samt ta fram atgardsplan. Uppdra-
get anges vara slutfort och arbetet med riskanalys foljs upp genom processen for
intern styrning och kontroll. Som vi tolkat det har dock inte information om upp-
dragets slutférande lamnats till styrelsen. Daremot har styrelsen beslutat om intern
kontrollplan dar omradet ingar.

5.1.1  Atgirder med anledning av tidigare rekommendationer

Vi har i granskningen fatt uppgift fran Redovisningschef och Ekonomiserviceen-
heten om vilka atgarder som vidtagits med anledning av den tidigare gransk-
ningen. Som vi tolkar det ar situationen i huvudsak densamma som tidigare, dvs.
de tidigare forbattringsomradena kvarstar. Det framfors att i samband med bank-
bytet har tidigare sékerhetsrutiner kopplat till utbetalningar éverforts samt att den
interna kontrollen har starkts bland annat genom inférande av foretagsdosor vilka
kan sparras vid behov. Rutiner for hantering av varningsindikationer i Inyett upp-
ges dven ha vidareutvecklats.

Betraffande vara rekommendationer i dvrigt tolkar vi det som att det &nnu inte har
vidtagits ndgra mer omfattande atgarder.

Fran verksamhetens sida uppges att arbetet med att forbattra utbetalningsproces-
sen annu inte har prioriterats men att det finns en ambition om att i nartid pabérja
ett sadant arbete.

Kommentar

Vi ser positivt pa styrelsens beslutade uppdrag med anledning av tidigare rekom-
mendationer samt att omradet ingar i styrelsens internkontrollplan. Var bedom-
ning ar dock att andamalsenliga atgarder i praktiken dnnu inte har vidtagits med
anledning av tidigare rekommendationer, varfor dessa kvarstar. Vidare bedémer vi
det som vésentligt att styrelsen sakerstaller information om status och utfall pa
ldmnade uppdrag.

Som grund for det fortsatta internkontrollarbetet bedémer vi det som sérskilt va-
sentligt att det gors en genomgang och dokumentation av utbetalningsprocessen
utifran ett riskperspektiv, samt att behovet av kontrollatgarder kopplat till utbetal-
ningar identifieras.

5.2 Utbetalning av organisationsstod

Regionens arliga stod till intresseorganisationer hanteras av Regional utveckling
och vander sig till distriktsorganisationer inom intresseomraden som ror fragor
kring folkhé&lsa, kvinnor, pensionérer, ungdomar och ungdomspolitik. Vidare er-
bjuds stod till distriktsorganisationer inom omradet funktionsvariation/funktions-
hinder” vilka handlaggs inom Regionledningsférvaltningens omrade Halso- och
sjukvard.

"1 riktlinjen "Stod till civila samhallet — foreningar, organisationer och studieférbund” framgar
bland annat att enligt 8 § i halso- och sjukvardslagen ska regionen samverka med samhallsorgan,
organisationer samt privata vardgivare i planeringen och utvecklingen av halso- och sjukvarden.
For att dessa samrad ska kunna genomforas ger regionen stdd till regionala organisationer som ar-
betar med funktionsvariation och funktionshinder.
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Information betraffande organisationsstdd, ansékningsblanketter och uppgift om
vad som ska bifogas ansokan aterfinns pa regionens hemsida. Sista ansokningsdag
for stoden &r 1 juni infér kommande verksamhetsar.

5.2.1 Finns det styrdokument och rutinbeskrivningar?
Policy

Regionfullmaktige har 2019-10-30 § 200 faststallt en policy ”Stdd till Ideella or-
ganisationer i Region Vasternorrland” av vilket bland annat foljande framgar:

Syftet med att ge bidrag &r att stodja organisationer for att de sjalvstandigt och re-
gelbundet ska arbeta for att aktivera och stimulera medlemmar att delta i sam-
héllsutvecklingen och darmed bidra till att uppfylla malsattningar i aktuell region-
plan for Vasternorrland.

Grundlaggande malséttningar for stod till ideella organisationer:

¢ Regionplanen samt de styrdokument som finns for regional utveckling,
kultur och kulturarv &r grundldggande nar beslut tas om stod till ideella or-
ganisationer.

e Region Vasternorrland ska ta bade ett socialt, ekonomiskt samt ekologiskt
ansvar for en langsiktig hallbar utveckling.

e Region Vésternorrland ska enbart fordela bidrag till verksamheter som &r
forenliga med grundldggande demokratiska vérderingar som de formuleras
i regeringsformen och i de internationella konventionerna om manskliga
rattigheter.

Regionens stod avser regionala organisationer, medan de lokala som regel far of-
fentligt stod fran kommunerna och de nationella organisationerna fran staten.

Riktlinje
Namnden for hallbar utveckling beslutade 2020-03-25 § 18 att faststélla en reg-
iongemensam riktlinje ”Stod till civila samhéllet — féreningar, organisationer och

studieforbund” att galla fran och med 1 maj 2020; samt att ”Allmanna riktlinjer
for bidragsgivning” darmed upphor att galla.

I riktlinjen beskrivs bland annat 6vergripande villkor avseende regionens stod till
organisationer med mera. Det framgar att organisationer som kan fa stod inte ska
ha nagot vinstsyfte och heller inte ha skulder till staten, vara insolvent, pa obe-
stand eller i likvidation. Verksamheten ska ha bedrivits under minst tva ar.

Betraffande uppfdljning och redovisning anges foljande;

e De organisationer som far stod ska gora redovisningar som gor det mojligt
for regionen att folja upp verksamheten kring maluppfyllelse och kvalitet.

e Regionen gor en arlig kontroll av hur villkoren for stodet uppfylls inom ett
antal utvalda organisationer. Regionen forbehaller sig ocksa ratten att gora
en kvalitetskontroll av utford revision.

e Organisationerna ska vid begédran l&mna in de uppgifter och verifikationer
som Region Vasternorrland behdver for sin granskning.
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o Styrelse eller behorig foretradare ska intyga att uppgifter som lamnas ar
korrekta. Medvetet felaktiga uppgifter eller intyg som ldmnas kan betrak-
tas som bedrageri, och kan leda till polisanmalan. Stod kan ocksa kravas
tillbaka om det anvants pa annat satt &n vad som angetts.

Det framhalls i intervjuer att den reviderade riktlinjen ger mojlighet att béattre
framja de syften och de malgrupper som prioriteras i regionens aktuella styrdoku-
ment. Det uppges vidare att detaljerna kring stéden har flyttats till handlagg-
ningsrutiner.

Handl&aggningsrutiner

Vi har i granskningen tagit del av rutinbeskrivningar och checklista med mera.
Nagra av dokumenten &r annu inte fardigstallda. Av rutinbeskrivningarna framgar
bland annat stddens konstruktion, fordelning och villkor samt vilka dokument som
ska bifogas anstkan med mera. Enligt uppgift diarieférs arendehandlingarna rutin-
massigt i regionens diarium, att sa ska ske framgar enligt var tolkning dock inte
tydligt av de rutindokument vi tagit del av.

Enligt uppgift fran Regional utveckling kommer ett nytt arbetssétt att inforas un-
der 2021 som bland annat innebér att attestanter och ekonomistdd béattre kan folja
handlaggning, beslut, rekvisitioner och utbetalningar. Det framhalls att ett viktigt
arbetssatt for hanteringen ar att en arbetsgrupp féljer upp handlaggningen sa att
det inte vilar pa en enskild medarbetare. Det anges dock att detta kan beskrivas
tydligare i rutinerna. FOrvaltningen uppger att befintliga handlaggningsrutiner i
ovrigt ar tillrackliga.

Nér det galler stod till organisationer som arbetar med funktionsvariation och
funktionshindrade uppges att det finns handldggningsrutiner som till viss del utgor
ett stod. Det framfors dock att det finns ett behov av att tydliggéra och utveckla
dessa.

Som vi har tolkat det har det inte skett ndgon éversyn av organisationsstédens for-
delnings- och berakningsmodell under senare ar. Vi har tagit del av ett dokument?®
fran 1998, reviderat 2009, vilket anger hur stodet beraknas utifran exempelvis
medlemsantal. Av vara intervjuer framgar att det &r oklart vilken status dokumen-
tet har och i vilka delar det ska tillampas.

Kommentar

Vi bedémer att det till viss del finns dokumenterade anvisningar och styrdoku-
ment som reglerar utbetalningar av organisationsstod. Ett utvecklingsomrade ar
enligt var bedomning att tydliggdéra handlaggningsrutinernas status som styrdoku-
ment samt dess koppling till riktlinjen ”Stdd till civila samhallet — féreningar, or-
ganisationer och studieférbund”.

8 "Regler for fordelning av landstingets anslag till handikapporganisationernas allmanna verksam-
het”
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Vi bedémer det dven som vasentligt att det finns uppdaterade styrdokument for
organisationsstodens berdkning och férdelning.

5.2.2 Har utbetalningsprocessen dokumenterats och riskanalyserats?

Av riktlinje for intern styrning och kontroll framgar att utifran riskanalys ska
verksamheten utformas och en rimlig, genomténkt sékerhet byggas in i verksam-
hetens processer.

Handl&ggningen av organisationsstdod har dokumenterats i vissa delar i olika styr-
dokument och rutinbeskrivningar. Vi har dock inte tagit del av nagon samlad
dokumentation som anger vasentliga moment och risker i processen, dvs. fran
handlaggning till utbetalning.

Namnden for hallbar utveckling har i sin riskanalys for 2021 angett riskomradet
”Anslagsgivning kan komma att utebli vid sjukdom. Ingen gemensam avstam-
ning/avprickning sker utan en person ar ensamt ansvarig.” Regionstyrelsen har i
sin riskanalys inte berort omradet.

Enligt lamnade uppgifter har varken Regional utveckling eller Omrade Hélso- och
sjukvard inom Regionledningsférvaltningen gjort nagon dokumenterad riskanalys
for utbetalning av organisationsstod.

Kommentar

Var bedémning ar att processen for handlaggning och utbetalning av organisat-
ionsstod inte har dokumenterats fullt ut. VVidare beddmer vi att det inte har gjorts
en tillracklig riskanalys som grund for nédvéandiga kontrollaktiviteter, vilket ar en
brist.

5.2.3  Finns en dandamalsenlig ansvarsfordelning?

Av Regionstyrelsens beslutade riktlinje for intern styrning och kontroll framgar att
regionen efterstravar tydlig ansvarsfordelning och att den ar kénd i organisat-
ionen. Vid utformning av kontrollrutiner ska enligt attestreglementet beaktas att
ansvars- och arbetsfordelningen ska vara tydlig. Huvudregeln &r att ingen enskild
medarbetare sjalv ska hantera en transaktion fran borjan till slut.

Som vi tolkat det finns en tydlig ansvarsfordelning betraffande handlaggning- och
utbetalningsprocess. Enligt uppgift har arbetet organiserats pa ett satt som innebar
att handlaggning och utbetalning har separerats och utfors saledes inte av en och
samma person. Varje utbetalning foljer &ven regionens ordinarie attestférfarande
genom att registreras i leverantdrsfakturahanteringssystemet Proceedo.

Kommentar
Var bedomning ar att det finns en &ndamalsenlig ansvarsfordelning for handlagg-
ning och utbetalning av organisationsstod.

5.2.4  Sdkerstills riktigheten i utbetalningar genom systematiska kontroller?

Som vi tolkat det har Regional utveckling och Omrade Halso och sjukvard till viss
del angett vilka kontroller som ska utféras i samband med handlaggning och utbe-
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talning. Det finns dock ingen samlad dokumentation som ger mer ingaende anvis-
ningar om vilka systematiska kontroller som ska ske eller hur de ska utféras och
dokumenteras.

Som ndmnts ovan registreras utbetalningsunderlagen i leverantérshanteringssyste-
met Proceedo och omfattas darmed av ordinarie attestforfarande. Utbetalningen
hanteras darefter av Ekonomiservice och ingar saledes i samma kontrollsystem
som for regionens leverantorsfakturor®.

Betraffande intresseorganisationer tillampas ett férfarande dar den sdkande efter
beslut om beviljat stod maste rekvirera stodet for utbetalning. Syftet med rekvisit-
ionsforfarandet uppges bland annat vara att sakerstélla att aktuella uppgifter inte
har forandrats mellan ansékan och utbetalning.

For stod till funktionshinderorganisationer tillampas ingen rekvisition, vid utbetal-
ning gors enligt uppgift en dversiktlig kontroll av att uppgifter 6verensstammer
med Regionstyrelsens beslut.

Kommentar

Var bedomning ar att riktigheten i utbetalningar inte fullt ut har sakerstallts genom
systematiska kontroller. Detta framst med anledning av att det saknas ingaende
anvisningar om vilka systematiska kontroller som ska ske och hur de ska utforas
och dokumenteras. Vi ser dock positivt pa att utbetalningar av stoden ar foremal
for kontroller inom ramen for regionens ordinarie utbetalningsprocess, vilket vi
menar starker den interna kontrollen.

5.2.5 Finns tillrdckliga underlag som grund for utbetalningar?

I granskningen har vi gjort stickprovskontroller av 16° utvalda utbetalningar av-
seende beviljade stod. | var kontroll har bland annat ingatt att versiktligt verifiera
att underlag och uppgifter har bifogats, att ansékan har inkommit i tid samt om
handlaggningsprocessen gar att folja. Vara stickprovskontroller har i huvudsak in-
riktats mot att bedéma rutinefterlevnad utifran internkontrollsynpunkt. Saledes har
det inte ingatt att bedoma regionens beslut i enskilda arenden.

Vi noterar foljande iakttagelser:

e Det finns diarieford anstkan, beslut och for intresseorganisationer aven
rekvisition. | vissa fall finns dokumenterad begéran om komplettering av
uppgift/handlingar.

e | beslut om beviljade organisationsstdd till intresseorganisationer (inom
Regional utveckling) for 2021 hénvisas till de tidigare riktlinjerna ”All-
manna riktlinjer for bidragsgivning”, vilka upphdrde att galla 1 maj 2020.

e Det forekommer att ansokan inte ar fullstandigt ifylld, exempelvis gél-
lande datum och uppgift om antal medlemmar.

® For mer information hanvisas till den tidigare granskningen av utbetalningsprocessen, diarienum-
mer 19REV64

10 Fem stickprov avseende stdd till organisationer som arbetar med funktionshindrade och funkt-
ionsvariation, 11 stickprov avseende stdd till intresseorganisationer
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o | ett fall har obligatorisk uppgift om bank-/postgiro ersatts med uppgift om
foretagskonto.

e En beviljad ansokan om stdd till funktionshinderorganisationer har inkom-
mit i september, dvs. efter sista ansokningsdag som ar 1 juni.

e Det forekommer att olika uppgifter om antal medlemmar anges i ansokan,
beslut samt i verksamhetsberattelse.

e Det finns bilagt (avseende 2019) verksamhetsberattelse, ekonomisk redo-
visning och revisionsberéattelse. Vidare har verksamhetsplan for 2021 (aret
som ansokan avser) bifogats.

e | ett beviljat drende saknas resultat- och balansrakning samt underskrifter
pa verksamhetsberattelse.

e Det férekommer att eget kapital enligt bilagda rakenskaper har 6kat.*

Kommentar

Var bedémning utifran gjorda stickprov &r att det i huvudsak finns tillrackliga un-
derlag som grund for utbetalningar. Stickproven ger dock inte utrymme for en ge-
nerell bedémning av samtliga arenden.

Vi noterar att handldggningsprocessen, avseende ansokan, beslut och eventuell
rekvisition i allt vasentligt gar att folja genom diarieforda handlingar. Det gar
aven i huvudsak att verifiera att ansékan har inkommit i tid samt att relevanta un-
derlag och uppgifter har bifogats.

Vi noterar dock att det finns otydligheter och forbattringsomraden, vilket framgar
ovan av vara iakttagelser. Vi bedomer det som vasentligt att rutinefterlevnaden sé-
kerstalls avseende underlag och uppgifter utifran Regionens krav.

5.2.6  Ovriga iakttagelser

Det har i granskningen noterats att beslutshanteringen av stoden skiljer sig at mel-
lan Namnden for hallbar utveckling och Regionstyrelsen. Namnden for hallbar ut-
veckling har i samband med budget for 2021 beslutat om en ram for stod till orga-
nisationer inom sitt ansvarsomrade. Saledes har namnden inte fattat enskilda be-
slut for varje organisation som beviljas stod, utan detta har skett pa tjanstemanna-
niva'?. Nar det galler Regionstyrelsen s& har beslut om 2021 &rs stod till funkt-
ionshinder/variationsorganisationer fattats i december 2020 utifran faststalld bud-
getram. | samband med beslutet redovisas fordelningen av stodet per organisation.

Kommentar

Det har i granskningen inte ingatt att beddma om beslutsprocessen, budget eller
delegation av beslut avseende organisationsstod ar andamalsenlig. Vi vill dock
uppméarksamma styrelsen och namnden pa skillnaden i hantering/beslut for even-
tuella vidare atgarder.

1L Av checklista for organisationsstod framgar att det egna kapitalet inte far 6ka mer an namnvart.
Det har dock inte preciserats vad som avses med en ndmnvard 6kning av eget kapital.

12 Av Delegationsordning for Namnden for hallbar utveckling 2020-01-31 framgar inte att omra-
det organisationsstdd har delegerats.
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6 Revisionell bedomning

Syftet med granskningen ar dels att folja upp Regionstyrelsens atgarder utifran
den tidigare granskningen av utbetalningsprocessen, dels att bedéma om det har
sékerstéllts en tillracklig intern kontroll betraffande utbetalningar av organisat-
ionsstod.

Var bedémning ar att Regionstyrelsen &nnu inte har vidtagit andamalsenliga atgar-
der med anledning av tidigare rekommendationer, varfor dessa kvarstar.

Vidare bedomer vi att Namnden for hallbar utveckling och Regionstyrelsen delvis
har sakerstéllt en tillracklig intern kontroll betraffande utbetalningar av organisat-
ionsstdd. Vi har noterat att det finns dokumenterade anvisningar och styrdoku-
ment inom omradet, som vi dock bedémer har ett behov av tydliggérande och vi-
dareutveckling. Processen for handldggning och utbetalning av organisationsstod
har inte dokumenterats fullt ut och det har heller inte gjorts en tillracklig riskana-
lys som grund fér nédvéndiga kontrollaktiviteter.

Rekommendationer
Regionstyrelsen:

o Sakerstall att atgarder utifran tidigare lamnade rekommendationer slutfors.
Som grund for det fortsatta internkontrollarbetet bedémer vi det som sér-
skilt vasentligt att det gors en genomgang och dokumentation av utbetal-
ningsprocessen utifran ett riskperspektiv.

Namnden for hallbar utveckling och Regionstyrelsen:

e Dokumentera hela processen for handlaggning och utbetalning av organi-
sationsstod. Identifiera vidare eventuella risker inom omradet och imple-
mentera tillhdrande systematiska kontrollaktiviteter.

o Fortsatt att utveckla handlaggningsrutinerna for organisationsstod; tydlig-
gor rutinernas status som styrdokument samt dess koppling till riktlinjen
”Stad till civila samhéllet — foreningar, organisationer och studieférbund”.
Ovrigt
Det har under senare ar inte gjorts nagon dversyn av organisationsstodens fordel-
nings- och berdkningsmodell. Vi rekommenderar darfor att sa sker av styrelse och
namnd i samrad och att principer/styrdokument uppdateras darefter.

Peter Lindholm Anna Nord|of
Certifierad kommunal revisor
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