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Sammanfattning

Ar 2018 genomfdrdes pa uppdrag av revisorerna i Region Visternorrland en
granskning med syfte att bedoma om Regionstyrelsen hade sékerstéllt att den in-
terna kontrollen 1 investeringen Operationscentrum vid Sundsvalls sjukhus var
tillracklig. Granskningen visade bland annat att regionen pa politisk niva saknade
beslutade styrdokument for hur ett investeringsidrende ska beredas och genomfo-
ras. [ rapporten gjordes bedomningen att investeringsprojektet operationscentrum
hade 1 stort sett en tillrdcklig intern kontroll. Samtidigt konstaterades att arbetet
med att sékerstilla en tillricklig intern kontroll i investeringsprojekt kan och be-
hover utvecklas. Ett antal rekommendationer ldimnades mot bakgrund av vad som
framkommit i granskningen.

Utifrén revisorernas riskanalys har en uppfoljande granskning av regionens inve-
steringsverksamhet beslutats att ingé 1 2023 ars revisionsplan. Syftet med den
uppfoljande granskningen har varit att bedoma om Regionstyrelsen har tillsett att
andamalsenliga dtgirder har vidtagits utifrdn 2018 érs granskning av operations-
centrum, 1 syfte att sdkerstélla en tillracklig intern kontroll av regionens investe-
ringsprocess. Granskningen har sirskilt inriktats mot investeringen i Onkologen
vid Sundsvalls sjukhus, vilken senare dndrat namn till Onkologicentrum.

Sammanfattningsvis bedomer vi, utifran genomford uppfoljning, att de atgirder
som initierats och pagér dr dandamalsenliga. Bedomningen grundas bland annat pa
att styrdokument har faststillts for investeringsprocessen som tydliggdr roller och
ansvarsomraden, beslutsordning och beslutsunderlag. Vidare reglerar styrdoku-
menten upprittande av riskanalys och internkontrollplan samt &terrapportering for
storre investeringsprojekt.

Betriffande Onkologen &r vér dvergripande beddmning att investeringen till dver-
vagande del har f6ljt regionens investeringsprocess. Vi har dock noterat vissa for-
béttringsomraden, som redogdrs for i rapporten.

Viéra iakttagelser och bedomningar foranleder foljande rekommendationer till
Regionstyrelsen:

o Sikerstdll att riktlinjen fastighetsinvesteringar dr uppdaterad, tydliggjord
och efterlevs.

e Tillse att det finns en sparbarhet i ssmmantradesprotokoll avseende beslut
och aterrapportering kopplat till visentliga investeringar. Aterrapporte-
ringens former behover dven klarldggas.

e Fortsitt pagdende arbete inom Regionfastigheter med att ta fram en grund-
struktur for internkontrollplan vid fastighetsinvesteringar. Planerna bor en-
ligt var mening baseras pa riskanalyser.

o Sikerstdll att savél vidaredelegationer kopplade till investeringar som be-
rorda delegationsbeslut diariefors och anmaéls/rapporteras till Regionstyrel-
sen.
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1 Bakgrund

Ar 2018 genomfdrdes pa uppdrag av revisorerna i Region Visternorrland en
granskning med syfte att bedoma om Regionstyrelsen hade sékerstéllt att den in-
terna kontrollen 1 investeringen Operationscentrum var tillracklig. Granskningen
visade bland annat att regionen pa politisk niva saknade beslutade styrdokument
for hur ett investeringsidrende ska beredas och genomforas. I rapporten gjordes be-
démningen att investeringsprojektet operationscentrum vid Sundsvalls sjukhus
hade 1 stort sett en tillrdcklig intern kontroll. Samtidigt konstaterades att arbetet
med att sékerstilla en tillracklig intern kontroll i investeringsprojekt kan och be-
hover utvecklas. Ett antal rekommendationer limnades mot bakgrund av vad som
framkommit i granskningen.

I Regionfullmiktiges ’Policy for fastighetsinvesteringar” beslutad 2019, beskrivs
grundldggande principer och utgangspunkter som ska rada nér forandringar plane-
ras och utfors i regionens fasta egendom. Kopplat till policyn finns Regionstyrel-
sens riktlinje for fastighetsinvesteringar som syftar till att beskriva och faststilla
en funktionell, effektiv och regiongemensam process for fastighetsinvesteringsbe-
slut. Riktlinjen ska beskriva en given process for tillvigagéngssitt, roller, ansvar,
beslut, riskhantering och intern kontroll vid fastighetsinvesteringar.

Pé Sundsvalls sjukhus har en tillbyggnad gjorts av onkologmottagning och dag-
vard. Investeringen, vars totala berdknade utgifter enligt regionens arsredovisning
2022 uppgér till 158 mnkr, padborjades under hosten 2020 och har avslutats under
borjan av ar 2023.

Revisorerna bedomer att det finns en risk for en otillricklig styrning, uppfoljning
och kontroll 6ver regionens investeringar, vilket bland annat kan leda till att inve-
steringar inte tillgodoser regionens behov samt att investeringar blir dyrare dn vad
som forutsetts. Vidare bedomer revisorerna att det finns risk for att Regionstyrel-
sen inte har vidtagit tillrdckliga atgarder med anledning av granskningen frédn
2018. Revisorerna anser att det dr védsentligt att det finns en tillrdcklig styrning
och intern kontroll av regionens investeringar. En uppfoljande granskning av reg-
ionens investeringsverksamhet har darfor beslutats att inga 1 2023 ars revisions-
plan. Granskningen inriktas sérskilt mot investeringen i Onkologen vid Sundsvalls
sjukhus.

2 Syfte, revisionsfraga och avgransning

Syftet med den uppfoljande granskningen har varit att beddoma om Regionstyrel-
sen har tillsett att &ndaméalsenliga atgérder har vidtagits utifran 2018 ars gransk-
ning av operationscentrum, i syfte att sékerstélla en tillricklig intern kontroll av
regionens investeringsprocess.

Granskningen ger svar pa nedanstdende revisionsfrigor.

o Har en fastighetsinvesteringsprocess utformats med en tydlig beskrivning av
ansvar och roller? Har investeringsprocessen faststillts?

. Ar det tydliggjort vilka underlag som ska inga i beredningsunderlaget infor
respektive beslutstillfalle?
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Har fastighetsdgaransvaret och ansvaret for fastighetsinvesteringar klar-

gjorts 1 Regionstyrelsens reglemente?

Har beslutsordningen som ska gélla betraffande investeringar tydliggjorts?

Har en 6versyn gjorts av Regionstyrelsens delegationsordning vad géller de-

legationen 1 upphandlingsidrenden?

o Gors overgripande riskanalyser av investeringsprojekt och av vald entrepre-
nad- och samverkansform?

. Upprittas interkontrollplaner for stora projekt som omfattar bade atgérder
for att reducera risker och kontrollatgérder som ska genomforas?

o Har styrelsen beslutat om former for rapportering av stora och strategiska

investeringar?

Den uppfoljande granskningen har varit inriktad mot Regionstyrelsen som har det
verksamhetsmaéssiga ansvaret for fastighetsinvesteringar. Granskningen har varit
avgransad till Regionstyrelsens dtgarder utifran de huvudsakliga rekommendat-
ionerna i granskningen “’Investering i operationscentrum” fran 2018. Verifiering
av att vidtagna atgéarder har implementerats har skett i den man det ar tillampligt
inom ramen for investeringen i Onkologen vid Sundsvalls sjukhus, vilken senare
andrat namn till Onkologicentrum.

3 Revisionskriterier

De revisionskriterier som har bildat underlag for revisionens analyser, slutsatser
och bedémningar dr huvudsakligen foljande:

. Reglemente for Regionstyrelsen 2023-2026 (Regionfullmaktige 2022-11-30
§ 215)

. ”Policy for fastighetsinvesteringar” (Regionfullméktige 2019-11-21 § 238)
. ”Riktlinje for fastighetsinvesteringar” (Regionstyrelsen 2019-10-31 § 332)
. Ovriga interna styrdokument av betydelse

Regionstyrelsens svar pa revisionsrapporten "Granskning av investering i operat-
ionscentrum" samt riktlinjerna ’Styrmodell” och ”Intern styrning och kontroll”
kommer dven att vara utgangspunkter for var granskning.

4 Metod

Granskningen har i huvudsak genomforts genom intervjuer och dokumentstudier.

Revisionsrapporten har kvalitetssidkrats enligt gdllande rutiner, vilket bland annat
innebdr att ett utkast till rapport har 6verldmnats for saklighetskontroll till de in-
tervjuade (Controller/Projektledare och Enhetschef Projekt for Enhet Byggprojekt
Regionfastigheter), liksom till Ekonomidirektdr, Verksamhetschef Omréde Fastig-
het och service, Hilso- och sjukvérdsdirektdr och Regiondirektor.
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5 Resultat av granskningen

I foljande avsnitt redogors for granskningens iakttagelser och bedomningar, kopp-
lat till respektive revisionsfraga.

5.1 Har en fastighetsinvesteringsprocess utformats med en tyd-
lig beskrivning av ansvar och roller? Har investeringsproces-
sen faststallts?

Rekommendation i 2018 ars granskning

Utforma en fastighetsinvesteringsprocess med en tydlig beskrivning av ansvar och
roller. Foresla Regionfullmiktige att faststélla investeringsprocessen.

Regionstyrelsens svar

I Regionstyrelsens svar (diarienummer 18RS13059) framgar att Regionstyrelsen
noterar och tar till sig revisionsrapportens iakttagelser och beddmningar, samt
lamnar nagra kortare kommentarer utifran dessa. Styrelsen delar revisorernas be-
domning vad géller avsaknaden av faststdllda styrdokument i form av policys och
riktlinjer avseende fastighetsinvesteringar. Med anledning hirav kommer ett ar-
bete genomforas for att tillskapa sddana och dértill horande rutinbeskrivningar.
Dessa dokument skall beskriva berednings- och beslutsprocessen och hur den in-
terna kontrollen inkl. riskanalyser skall genomforas, samt hur projektuppfoljning
ska ske.

Vidtagna atgdrder

e Fullmiktige har 2019-11-21 § 238 beslutat om en policy for fastighetsin-
vesteringar. Det framgér att investeringar 1 fastigheter ska folja en given
process som beskriver tillvigagingssitt, roller, ansvar, beslut, riskhante-
ring och intern kontroll.

e Kopplad till policyn finns Riktlinje fastighetsinvesteringar beslutad av
Regionstyrelsen 2019-10-31 § 332. Riktlinjen innehaller en beskrivning av
fastighetsinvesteringsprocessen och dess olika faser. Vidare framgar de
olika rollerna i processen, samt respektive rolls ansvar. Bland annat fram-
gar att vid projekt med en investeringsutgift som 6verstiger 15 mnkr eller 1
projekt med sérskilt behov tillsétts en styrgrupp med representanter fran
bestéllaren och Regionfastigheter for att leda projektet.

e [ riktlinjen framgar inte ansvaret for eller tillvigagéngssitt for att sdker-
stélla efterlevnad av riktlinjen.

Vid vara intervjuer har foljande framkommit:

Med riktlinje fastighetsinvesteringar har fasighetsinvesteringsprocessen enligt de
intervjuade inom Regionfastigheter blivit tydlig. Riktlinjen bor dock ses som ett
levande dokument dér vissa behov av justeringar finns.

Betriffande investeringen 1 Onkologen gjorde projektansvariga inom Regionfas-
tigheter l0pande avstaimningar med berdrda parter for att sikerstilla efterlevnad av
riktlinjen. Regionfastigheter ser det som sin uppgift att informera verksamheter
om processens faser utifrén riktlinjen.
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Enligt riktlinjen ska det vid investeringsprojekt som overstiger 15 miljoner tillsét-
tas en styrgrupp. Styrgruppen for Onkologen bestod av Verksamhetschef Onko-
logi, verksamhetschef hud/lung/infektion, sjukhusdirektor, bitrddande sjukhusdi-
rektor, projektchef regionfastigheter och sjukhussamordnare. Styrgruppen tréffa-
des utifrdn behov under projekttiden. Styrgruppens méten protokollférdes och
foljde en framtagen rutinbeskrivning.

Kommentar

I granskningen har vi konstaterat att faststillda styrdokument finns for investe-
ringsprocessen. Var bedomning r att roller och ansvarsomraden ar tydliggjorda i
riktlinje fastighetsinvesteringar, det bor dock tydliggoras i riktlinjen vilken funkt-
ion som ska ha det 6vergripande ansvaret for att riktlinjen f6ljs. Vi bedomer dven
att en revidering av riktlinjen kan dvervégas avseende de behov av justeringar
som Regionfastigheter har noterat.

Avseende Onkologen dr var beddmning att projektet har foljt riktlinje for fastig-
hetsinvesteringar avseende ansvar och roller.

5.2 Ar det tydliggjort vilka underlag som ska inga i berednings-
underlaget infor respektive beslutstillfalle?

Rekommendation i 2018 drs granskning

Tydliggor vilka underlag som ska inga i beredningsunderlaget infor respektive be-
slutstillfille.

Regionstyrelsens svar
Se avsnitt 5.1
Vidtagna atgdrder

e Riktlinjen for fastighetsinvesteringar anger att projekt ar indelade i sju fa-
ser, dir beslut tas vid fyra tillfdllen sa kallade beslutspunkter (i mindre
projekt kan beslut infor vissa faser slas ithop). Det framgar pa vilken niva
beslut ska tas infor 6vergang till en ny fas. For investeringsprojekt med en
kostnad upp till 15 mnkr tas beslut pé tjdnstemannanivé (fordelat mellan
Regiondirektor, Forvaltningschef, Fastighetschef Regionfastigheter). For
storre investeringar ska Regionstyrelsen besluta forutom avseende pro-
duktionsstart for projekt overstigande 100 mnkr for vilka Regionfullmék-
tige beslutar.

e [ riktlinjen framgér vilka underlag som ska inga i dokumentationen vid
overgang till ndsta fas dar beslut krdvs. Bland annat ndmns lokalbehovsa-
nalys och fastighetsinvesteringsansdkan inklusive hyreskalkyl.

e For Onkologen, som ér ett storre projekt utifran riktlinjens kriterier, har vi
genom stickprov verifierat att foljande underlag ingar vid respektive be-
slutspunkt (BP):
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o BP 1 start forstudie enligt beslut av Landstingsstyrelsen 2016-06-14 §
140. Infor beslutet har behovsanalys gjorts innehallande verksamhets-
beskrivning, malbeskrivning samt forutséttningar och krav.

o BP 2 start forprojektering, 2019-05-15 fordjupad forstudierapport med
verksamhetsbeskrivning, motiv till investeringsbehovet, alternativa 19s-
ningar samt rekommenderad 16sning, utgiftsuppskattning, tidplan och
hyreskostnadsokning. Vi har inte funnit ndgot enskilt beslut av Region-
styrelsen avseende start av fas 3. Vid intervju fick vi information om att
start av for- och detaljprojektering beslutades vid samma tillfille av
Regionstyrelsen, 2019-09-10 § 234, delvis 1 syfte att korta ner projektti-
den.

o BP 3 start detaljprojektering, Regionstyrelsen 2019-09-10 § 234 beslu-
tar att regionfastigheter far i uppdrag att starta projektering och upp-
handling, att14,4 miljoner far tas i ansprék for projektering fran 2019
ars investeringsbudget, att terrapportering till Regionstyrelsen avse-
ende projektet sker senast under forsta kvartalet 2020 fore beslut om ge-
nomforande, att stillningstagande gillande Hélso- och sjukvardsndmn-
dens 6kade driftkostnader sker av Regionstyrelsen vid beslut om ge-
nomforande. I underlag till beslutet finns protokollsutdrag frdn Hélso-
och sjukvardsndmnden den 5 juni 2019, projektpresentation och fordju-
pad forstudierapport.

o BP 4 start produktion, 2020-10-28 Regionfullméktige § 163 beslutar
enligt Regionstyrelsens forslag 2020-10-14 § 226 att starta produktion
av projekt 9158 Onkologen till- och ombyggnad, att godkénna ian-
spraktagande av medel fran regionens investeringsbudget, att fordndrad
arshyra beaktas 1 verksamhetens budget fran 2023. I beslutsunderlaget
till produktionsstart finns projektpresentation, projektrapport, gestalt-
ningsprogram samt protokollsunderlag avseende Hélso- och sjukvérds-
ndamndens behandling av drendet den 1 oktober 2020 § 114.

Noterat vid intervju

Dokument kopplade till projektet Onkologen sparades enligt uppgift digitalt i pro-
jektportalen iBinder. Tillgéng till dokumenten begriansades utifran behorighet for
de 142 deltagare med access till portalen.

Vi har dven efterfragat hur berdkning av investeringskostnader sker initialt. Vid
uppstart av byggprojekt utgar Regionfastigheter fran tidigare erfarenhet av lik-
nande projekt, till exempel kostnad per kvadratmeter och typ av byggnad. Vid be-
hov kopplas externa konsulter in. Externa parter kan dven utifran expertomrade
kopplas in for att gora berdkningar pd specifika delar av byggkostnad. Vid Onko-
logen togs extern konsult in, dock visade det sig att den kostnadsberdkning Reg-
ionfastigheter gjort var battre och mer rittvisande kostnadsméssigt. Det framfors
att kostnadskalkyler dr svéra att gora, de ska tas fram tidigt i projektet och ses ofta
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som en ’sanning” men kostnaderna kan fordndras mycket over tid. Onkologen be-
riknades till ett hdgre pris 4n vad det slutligen landade p4, delvis tack vare sam-
verkansformen partnering som visat sig vara en kostnadseffektiv modell.

Kommentar

Vi bedomer att det &r tydliggjort vilka underlag som ska finnas infor varje fas och
beslutstillfille i fastighetsinvesteringsprocessen.

Avseende Onkologen bedomer vi att erforderliga underlag har tagits fram infor re-
spektive beslutstillfdlle. Det bor dock tydligt framga i Regionstyrelsens protokoll,
speciellt i stora investeringsprojekt, vilka faser som beslutas om, detta for att sé-
kerstélla att beslut tas pd rétt niva och utifran korrekta underlag.

5.3 Har fastighetsagaransvaret och ansvaret for fastighetsinve-
steringar klargjorts i Regionstyrelsens reglemente?

Rekommendation i 2018 ars granskning

Klargor i Regionstyrelsens reglemente fastighetsdgaransvaret och ansvaret for fas-
tighetsinvesteringar.

Regionstyrelsens svar
Se avsnitt 5.1
Vidtagna atgdrder

e I reglemente for Regionstyrelsen faststdllt 2018-04-25, reviderat och be-
slutat av Regionfullméktige 2022-11-30 framgér att Regionstyrelsen ska
ansvara for bland annat investeringsprocessen och fastighetsforvaltningen
1 Region Visternorrland.

e Vi har kontrollerat gédllande reglemente i jimforelse med det som var gil-
lande vi foregaende granskning och verifierat att ett tydliggérande av fas-
tighets- och investeringsansvar skett.

Kommentar

Vi bedomer att fastighetsdgaransvaret och ansvaret for fastighetsinvesteringar har
tydliggjorts i Regionstyrelsens reglemente.

5.4 Har beslutsordningen som ska gilla betrdffande investe-
ringar tydliggjorts?
Rekommendation i 2018 dars granskning

Tydliggor den beslutsordning som ska gélla betrdffande investeringar och anpassa
delegationsordningen dérefter.

Granskningen visade bland annat pa en otydlighet avseende beslut om forstudie.
Regionstyrelsens svar

Se avsnitt 5.1
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Vidtagna atgdrder

I riktlinje fastighetsinvesteringar beslutad av Regionstyrelsen 2019-10-31 § 332
framgar att:

e Regionstyrelsen fattar beslut om fastighetsinvesteringsram. Vid intervjun
framkom att begreppet fastighetsinvesteringsram inte &r ett fristdende do-
kument som det tas beslut om. Ekonomidirektoren tar fram en fastighetsin-
vesteringsram for det totala investeringsutrymmet i hela regionen, ramen
ligger sedan till grund for regionens fastighetsinvesteringsplan som Reg-
ionfullméktige arligen beslutar om efter politisk beredning (dven i riktlin-
jen Fastighetsinvesteringar omndmns fastighetsinveteringsplanen).

e Beslutsordningen avseende fastighetsinvesteringsbeslut regleras 1 Region-
styrelsens faststéllda delegationsordning.

I delegationsordning for Regionstyrelsen beslutad 2023-01-18 § 5 faststélls att:

e Regiondirektor har ritt att besluta om fastighetsinvesteringar (ny- till- och
ombyggnad) inom faststilld budgetram, dock hdgst 15 miljoner kr per ob-
jekt.

e Arenden &ver 15 miljoner kronor ska godkinnas av Regionstyrelsen innan
forfragningsunderlaget skickas ut. Vi har verifierat att Regionstyrelsen be-
slutat om att starta upphandling av Onkologen (2019-09-10).

Avseende investeringen i Onkologen har vi granskat underliggande beslut:

e 2018-11-19 § 369 Regionstyrelsen beslutar pa Finansutskottets forslag att
Regionfullméktige foreslis besluta att faststilla budget 2019 samt ekono-
misk plan 2020 — 2021 som bland annat innefattar investeringsplan dar
projekt 9158 Onkologen etapp ett ingar.

o 2018-11-28—29 § 209 Regionfullméktige beslutar pa regionstyrelsens for-
slag att faststdlla budget 2019 samt ekonomisk plan 2020 — 2021 som
bland annat innefattar investeringsplan dér projekt 9158 Onkologen etapp
ett ingdr. Investeringsbudget for Onkologen etapp 1, 2019 10 mnkr, 2020
40 mnkr, 2021 40 mnkr.

e 2019-11-20 § 231 Regionfullmaktige beslutar enligt regionstyrelsens for-
slag att faststdlla budget for 2020 samt ekonomisk plan 2021 — 2022 inne-
fattande bland annat fastighetsinvesteringsplan 2020 — 2022 projekt 9158
Onkologen mottagning och dagvard, Sundsvall 2020 41 mnkr, 2021 55
mnkr, 2022 41 mnkr

e 2020-11-25 § 193 Regionfullméktige beslutar enligt regionstyrelsens for-
slag att faststdlla budget for 2021 samt ekonomisk plan 2022 — 2023 inne-
fattande bland annat fastighetsinvesteringsplan 2021 — 2023 projekt 9158
Onkologen mottagning och dagvard, Sundsvall 2021 55 mnkr, 2022 44
mnkr, 2023 10 mnkr



== Region
= Vasternorrland

Tjdnstestalle, revisor Datum Dnr Sida
Revisionskontoret 2023-09-14 23REV35 11(17)
Anna NordI6f, Stefan Eberhardsson

Enligt vad som framkommit vid intervju bedomer Regionfastigheter att besluts-
ordningen i riktlinjen &r tydlig, utifrdn deras perspektiv. Dock framhaélls att pro-
cessen blir utdragen, delvis med anledning av att ménga beslut ska tas vid olika
tillfillen. Det medfor att verksamheter ofta har svart att forstd varfor processtiden
ar sa lang.

Kommentar

I vér granskning avseende beslutsordning vid fastighetsinvesteringar har vi kon-
trollerat gillande riktlinje fastighetsinvesteringar och faststélld delegationsordning
for Regionstyrelsen. Var bedomning &r att beslutsordningen vid fastighetsinveste-
ringar dr tydliggjord samt att delegationsordningen dr anpassad dérefter.

I véar granskning avseende investeringsbeslut 1 Onkologen ér var bedomning att
besluten tagits i ritt ordning och pé behdrig niva enligt géllande riktlinje och dele-
gation. Se dock avsnitt 5.5 avseende vara iakttagelser om avsaknad av anmalan till
Regionstyrelsen av delegeringsbeslut.

5.5 Har en oversyn gjorts av Regionstyrelsens delegationsord-
ning vad galler delegationen i upphandlingsarenden?

Rekommendation i 2018 ars granskning

Gor en dversyn av Regionstyrelsens delegationsordning vad géller delegationen 1
upphandlingsédrenden.

Bland annat visade granskningen att delegeringen &r otydlig och kan komma i
konflikt med direktupphandlingsgréansen for byggentreprenader.

Regionstyrelsens svar

Niér det géller fragan om hur tilldelningsbeslut tillkommer ingér det i dversynen och
fortydligandet av delegationer som regionstyrelsen beslutade om vid sitt mote 12 feb-
ruari 2019.

Vidtagna atgdrder

Delegationsordning for Regionstyrelsen faststilld 2019-06-05 &ar uppdaterad och
beslutad av Regionstyrelsen 2023-01-18. Avseende upphandling av byggentrepre-
nad framgér att Regiondirektoren har rétt att fatta tilldelningsbeslut och teckna av-
tal nér det giller upphandling av byggentreprenader, denna delegation far vidare-
delegeras.

Vi har granskat aktuell delegationsordning i jimforelse med den som var géllande
vid foregdende granskning, d.v.s. ar 2018 (”Delegation av landstingsstyrelsens be-
slutsrétt” diarienummer 11LS2001/61473/ Version 7). Vi har noterat att delegat-
ionen av tilldelningsbeslut for fastighetsinvesteringar och att teckna avtal nir det
giéller upphandling av byggentreprenader &r specificerad.

Betridffande Onkologen har vi noterat att tilldelningsbeslut 2019-10-07, entrepre-
nadkontrakt 2019-10-22 och bestéllning fas 2 2020-07-01 har undertecknats av
Fastighetschef. Regionstyrelsen faststillde 2019-02-12 § 34 (diarienummer
19RS724) delegationsordning for Regionstyrelsen. Av delegationsordningen
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framgar bland annat att ritt att fatta tilldelningsbeslut och teckna avtal nér det gél-
ler upphandling av byggentreprenader ar delegerat till Regiondirektor och far vi-
daredelegeras. Det framgar inte att delegationsbeslut dr undantaget fran att behdva
anmalas till ndmnd. Vi har noterat att det finns vidaredelegationer 2019-06-19 och
2019-12-10 (diarienummer 19RS6166) som innebér att Regiondirektor vidarede-
legerat ritt att fatta tilldelningsbeslut och teckna avtal nér det giller upphandling
och byggentreprenad till Fastighetschef.

Vi har i granskningen med stdd av regionens diarium eftersokt om vidaredelegat-
ioner samt forekommande delegationsbeslut avseende Onkologen har anméilts till
Regionstyrelsen. Vi har inte kunnat verifiera att vidaredelegationer eller berérda
beslut har anmélts.

Kommentar

Vi har konstaterat att en revidering har skett av Regionstyrelsens delegationsord-
ning vad géller delegationen i upphandlingsérenden kopplat till byggentreprena-
der. Vi bedomer att delegationsordningen har fortydligats gentemot den version
som géllde vid revisionens granskning frén 2018.

Nar det géller investeringen i Onkologen har vi verifierat att det finns en beslutad
vidaredelegation till fastighetschefen avseende tilldelningsbeslut och rétten att
teckna avtal gillande fastighetsinvesteringar. Vi har i var granskning dock inte
kunnat verifiera att vare sig vidaredelegationen eller anmilan av beslut fattade pa
delegation har rapporterats till Regionstyrelsen.

Vi rekommenderar att Regionstyrelsen sédkerstéller att, diar krav pa aterrapporte-
ring foreligger, beslut som fattas pé delegation blir diarieférda och anmals till
Regionstyrelsen for att vinna laga kraft. Vi gér motsvarande bedomning avseende
Regiondirektorens beslutade vidaredelegeringar. Vi vill d&ven hédnvisa till var
grundldggande granskning av Regionstyrelsen 2022 gillande anméilan av delegat-
ionsbeslut samt 2018 ars granskning “Delegering av ndimndernas beslutanderétt”.

5.6 GoOrs overgripande riskanalyser av investeringsprojekt och av
vald entreprenad- och samverkansform?

Rekommendation i 2018 drs granskning

Sakerstill att overgripande riskanalyser av investeringsprojekt och av vald entre-
prenad och samverkansform gors.

Regionstyrelsens svar
Se avsnitt 5.1.
Vidtagna atgdrder

Av riktlinjen for fastighetsinvesteringar framgar att dvergripande riskanalys ska
goras 1 processens olika faser. Som exempel pa potentiella riskomrdden som kan
vara aktuella for riskbeddmning ndmns entreprenad- och samverkansformer. Det
framgar att riskanalyser &r sérskilt angeldgna 1 fastighetsinvesteringsprojekt storre
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an 15 mnkr samt projekt med sérskilt hog komplexitet. Riskanalyser ska komplett-
eras med “dtgirdsplaner och kontrollaktiviteter samt uppfoljning for att sékerstélla
minimerade risker”.

Betrdffande Onkologen har vi noterat att ”Riskanalys investeringsprojekt
(REV211005) Regionfastigheter” ar upprittad avseende projekt 9158 Onkologen
mottagning och dagvard. Riskanalysen 4r indelad i omrddena ekonomi och finan-
siering, juridik, leverantdr, upphandling, milj6, arbetsmiljo, verksamhetspéverkan
och patientsékerhet, energi och organisation. Vi har noterat att dessa riskomraden
1 stort Overensstimmer med dem som tas upp 1 riktlinjen for fastighetsinveste-
ringar. Riskanalysen innehaller en riskvérdering utifrdn sannolikhet och konse-
kvens och resulterar 1 riskniva 1 till 9 dér riskniva 6ver 6 ska atgiardas. For Onko-
logen bedoms tva risker (konjunkturliget och arbetsmiljokrav i regionens lokaler)
ligga pa niva 6 efter vidtagna atgirder. Projektchef ansvarar for att bevaka dessa.

Enligt uppgift vid intervju dr riskanalysen ett levande dokument som 16pande upp-
dateras under projekttiden, detta utifran att nya risker kan tillkomma och status pa
risk kan fordndras. Riskanalysen bygger pa riktlinje fastighetsinvesteringar, det
finns en grundmall som anpassas till respektive projekt. I granskningen har vi ta-
git del av uppréttad riskanalys per 2021-10-05, avseende Onkologen. Enligt upp-
gift ar det den versionen som finns att tillga.

Kommentar

Var bedomning dr att det tydligt framgar i riktlinje fastighetsinvesteringar att risk-
analys ska uppriéttas 1 storre investeringsprojekt, entreprenad och samverkansform
lyfts fram som exempel pd potentiella riskomraden.

I projekt Onkologen bedomer vi att uppréttad riskanalys tar med visentliga risk-
omriden utifrin riktlinje fastighetsinvesteringar. Vi har dock inte kunnat verifiera
att riktlinjen efterlevts betraffande att “6vergripande riskanalys ska goras 1 proces-
sens olika faser”. Vi rekommenderar dérfor att Regionstyrelsen sédkerstéller efter-
levnaden av riktlinjen och vid behov fortydligar formerna for riskanalys.

5.7 Upprattas interkontrollplaner for stora projekt som omfattar
bade atgarder for att reducera risker och kontrollatgarder
som ska genomforas?

Rekommendation i 2018 dars granskning

Uppritta interkontrollplaner for stora projekt som omfattar bade atgiarder for att
reducera risker och kontrollatgérder som ska genomforas.

Regionstyrelsens svar
Se avsnitt 5.1.
Vidtagna atgdrder

I riktlinje fastighetsinvesteringar framgar att vid investeringar 6ver 50 miljoner
kronor och vid komplexa projekt ska internkontrollplan uppréttas. Det framgar
dock inte av riktlinjen vad en internkontrollplan ska innehélla.
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Vid intervjun framkom att i projekt Onkologen &dr ndgon interkontrollplan inte
framtagen av Regionfastigheter. Ddremot gjorde byggentreprendrer enligt uppgift
l6pande riskanalyser och anvénde sig av egenkontrollprogram som Regionfastig-
heter har tagit del av. Det uppges att i projektet Réttspsykiatriska kliniken, som
startat efter projektet Onkologen, har Regionfastigheter gjort en internkontroll-
plan. Det pdgar ett arbete med att ta fram en grundstruktur for internkontrollplan,
som kan anpassas till olika projekt. Mallen fanns inte vid tidpunkten for projektet
Onkologen.

Kommentar

Utifrén var granskning bedomer vi att det tydliggjorts att internkontrollplan ska
upprattas vid storre projekt, dock framgar det inte 1 vilket skede den ska uppréttas
och vilka fokusomréden som kan vara aktuella.

Avseende projekt Onkologen har internkontrollplan inte uppréttats. Det pagér for
nédrvarande ett arbete med att ta fram en grundstruktur for internkontrollplan vid
fastighetsinvesteringar.

Vi rekommenderar att Regionstyrelsen sikerstéller att det ar tydliggjort vilka krav
som stdlls pd form och innehéll for internkontrollplaner vid fastighetsinvesterings-
projekt. Vi bedomer det vara vésentligt att internkontrollplanerna baseras pa en
riskanalys.

5.8 Har styrelsen beslutat om former for rapportering av stora
och strategiska investeringar?

Rekommendation i 2018 dars granskning

Genomforande av stora och strategiska investeringar ska rapporteras till Region-
styrelsen.

Regionstyrelsens svar
Se avsnitt 5.1.
Vidtagna atgdrder

I riktlinje fastighetsinvesteringar framgar att vid storre fastighetsinvesteringspro-
jekt (> 50 mnkr) ska under produktionsfasen aterrapportering ske till Regionsty-
relsen i den omfattning som bestdms 1 beslutet om att starta produktion.

Vidare framgar av riktlinjen, avsnitt Uppfdljning, att vid storre fastighetsinveste-
ringsprojekt ska en aterrapportering ske (50—-100 mnkr till regionstyrelsen,> 100
mnkr till regionfullmiktige) efter att samtliga faser dr avslutade och dokumente-
rade.

Avseende investeringen i Onkologen har vi i Regionstyrelsens beslut 2019-09-10
§ 234 noterat att Regionfastigheter far i uppdrag att starta projektering (det fram-
gar inte om det ar for- eller detaljprojektering) och att aterrapportering till Region-
styrelsen avseende projektet ska ske senast under forsta kvartalet 2020, fore beslut
om genomforande. Vi har 1 Regionstyrelsens sammantrddesprotokoll inte funnit
ndgon dterrapportering avseende Onkologen forrdn 2020-10-14 § 226, som bland
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annat handlade om beslut att foresla Regionfullméktige att starta produktion av
projekt 9158 Onkologen till- och ombyggnad vid sjukhuset i Sundsvall.

Vid intervjun med Regionfastigheter ndimndes att information avseende projektet
normalt skickas till Omrdde Ekonomi och Inkop vid tre tillféllen per ar, avseende
hur projektet ligger till ekonomiskt och tidsmaéssigt. Nagot beslut frdn Regionsty-
relsen avseende dterrapportering under produktionsfasen har enligt uppgift inte
funnits i projekt Onkologen. Projektet dr vid intervjun inte stingt/avslutat, det be-
riknas ske under hosten 2023. Négon dterrapportering har foljaktligen dnnu inte
skett till Regionfullmaiktige.

Vi har inte noterat nagon sérskild information om investeringen i Onkologen, uto-
ver ekonomi (budget och utfall), i Regionstyrelsens Arsrapport 2022, Regionled-
ningsforvaltningens delarsrapport januari-mars 2023 och Regionens éarsredovis-
ning 2022.

Kommentar

Vér bedomning &r att riktlinjen fastighetsinvesteringar klargor att vid storre fastig-
hetsinvesteringsprojekt ska dterrapportering ske till Regionstyrelsen, i den omfatt-
ning som Regionstyrelsen har bestdmt vid produktionsstart. Vidare ska aterrappor-
tering ske, till Regionstyrelsen eller till Regionfullméktige beroende pa projektets
ekonomiska ram/budget, efter att samtliga faser ar avslutade och dokumenterade.
Vi har inte noterat att riktlinjen anger nirmare vad aterrapporteringen ska be-
handla.

Avseende Onkologen har vi konstaterat att Regionstyrelsen enbart har beslutat om
aterrapportering i samband med beslut om (for-detalj) projektering. Detta dr en
avvikelse mot riktlinjen fastighetsinvesteringar som anger att omfattning av ater-
rapportering ska beslutas i samband med produktionsstart.

Baserat pa dokumentationen i sammantridesprotokoll har Regionstyrelsen fatt del
av en begérd aterrapportering for Onkologen, med viss forsening. I 6vrigt bedo-
mer vi det vara oklart vilken aterrapportering som har skett till Regionstyrelsen
avseende Onkologen. Vi rekommenderar att Regionstyrelsen sékerstéller att rikt-
linjen fastighetsinvesteringar efterlevs avseende aterrapportering av stora investe-
ringar. Vidare rekommenderar vi Regionstyrelsen att tillse att former (omfattning
och struktur) for aterrapportering till styrelsen av visentliga investeringar tydlig-
gors dn mer. Det bor dven sdkerstillas att forekommande aterrapportering ar spar-
bar i sammantridesprotokoll.
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6

Revisionell bedomning

Syftet med den uppfoljande granskningen har varit att bedoma om Regionstyrel-
sen har tillsett att &ndamélsenliga atgédrder har vidtagits utifrdn 2018 ars gransk-
ning av operationscentrum, i syfte att sdkerstilla en tillricklig intern kontroll av
regionens investeringsprocess.

Sammanfattningsvis bedomer vi, utifrdn genomford uppfoljning, att de atgérder som
initierats och pagar ar andamalsenliga. Bedomningen grundas bland annat pa att
styrdokument har faststdllts for investeringsprocessen som tydliggor roller och an-
svarsomraden, beslutsordning och beslutsunderlag. Vidare reglerar styrdokumen-
ten uppréattande av riskanalys och internkontrollplan samt dterrapportering for
storre investeringsprojekt.

Vi har i tillimplig man verifierat om vidtagna dtgirder har implementerats inom
ramen for investeringen 1 Onkologen vid Sundsvalls sjukhus, vilken senare dndrat
namn till Onkologicentrum. Vér 6vergripande beddmning &r att investeringen till
overviagande del har foljt regionens investeringsprocess. Vi har dock noterat vissa
forbéttringsomraden, som i huvudsak géller;

Tydliggora ansvaret for att riktlinjen fastighetsinvesteringar efterlevs. Vi-
dare kan en revidering av riktlinjen 6verviagas avseende de behov av juste-
ringar som Regionfastigheter har noterat.

Det bor tydligt framga i Regionstyrelsens protokoll, avseende vésentliga
investeringsprojekt, vilka faser i investeringsprocessen som beslut avser.

Vid investeringen i Onkologen fanns en beslutad vidaredelegation fran
Regiondirektor till Fastighetschef avseende tilldelningsbeslut och rétten att
teckna avtal gillande fastighetsinvesteringar. Vi har 1 var granskning dock
inte kunnat verifiera att vare sig vidaredelegationen eller anmélan av be-
slut fattade pa delegation har rapporterats till Regionstyrelsen.

Vi har for investeringen i Onkologen tagit del av en riskanalys som over-
ensstimmer med riktlinjen for fastighetsinvesteringar. Vi har ddremot inte
kunnat verifiera att kraven pa “en dvergripande riskanalys i processens
olika faser” har efterlevts.

Enligt riktlinje Fastighetsinvesteringar ska internkontrollplan uppréttas vid
storre projekt, dock framgar det inte i vilket skede den ska upprittas eller
vad den ska innehalla. For investeringen i Onkologen har internkontroll-
plan inte upprittats. Det pdgér for nidrvarande ett arbete med att ta fram en
grundstruktur for internkontrollplan vid fastighetsinvesteringar.

Riktlinjen fastighetsinvesteringar reglerar dterrapportering av storre fastig-
hetsinvesteringsprojekt till Regionstyrelsen och Regionfullmiktige. Vad
aterrapporteringen ska omfatta anges inte narmare i riktlinjen. For investe-
ringen 1 Onkologen har vi utifrdn sammantrddesprotokoll endast kunnat
verifiera ett fall av aterrapportering till Regionstyrelsen, vilket dock avsig
skedet innan byggstart. Regionstyrelsen har dock inte vad vi kunnat se ef-
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terfragat sirskild aterrapportering under projekttiden. Projektet var emel-
lertid inte stangt/avslutat vid granskningstidpunkten varfor vi inte kunnat
ta del av slutlig rapportering.

Viéra iakttagelser och bedomningar foranleder foljande rekommendationer till
Regionstyrelsen:

o Sikerstdll att riktlinjen fastighetsinvesteringar dr uppdaterad, tydliggjord
och efterlevs.

e Tillse att det finns en sparbarhet 1 ssmmantradesprotokoll avseende beslut
och aterrapportering kopplat till visentliga investeringar. Aterrapporte-
ringens former behover dven klarldggas.

e Fortsitt pagdende arbete inom Regionfastigheter med att ta fram en grund-
struktur for internkontrollplan vid fastighetsinvesteringar. Planerna bor en-
ligt var mening baseras pa riskanalyser.

o Sikerstdll att savél vidaredelegationer kopplade till investeringar som be-
rorda delegationsbeslut diariefors och anmals/rapporteras till Regionstyrel-
sen.

Anna Nordlof

Certifierad kommunal revisor

Stefan Eberhardsson

Revisor
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