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Bokning i Crossen av sjukskoterska pa HC/VC
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Sjukskoterskan pd SABO kontaktar sjukskéterskan pd HC/VC for likarkontakt
enligt lokal rutin Lakarmedverkan.

Sjukskoterskan pa HC/VC gor ett Bokningsunderlag och markerat Kontaktform
Video distanskontakt och under Noteringar kopieras in vilket Cisco Métes-ID och
Losenord som géller. Notera att det dven finns avbrottsplan for ljudsamtal med
vanlig telefon, och med telefonnummer, Métes-ID och Losenord i
Bokningsunderlag/Notering. Alla uppgifter i faltet Notering kopieras fran Excell-
filen ”Videomdteskatalog SABO Ankeborg AAMMDD” och som finns alltid i
aktuell version pd regionens intranit. https://intranat.rvn.se/SABO

Sjukskoterskan HC/VC aterkopplar i samtalet; tid och namn péd métesrummet till
sjukskoterskan pd SABO. T ex SABO Solgarden idag klockan 14:30 och
familjeldkare Anders Andersson ringer upp pa videomotet, och att det giller
patient med personnummer 121212-1212.

Innan du som sjukskdterska bokar in ett videomote for lakaren, ha koll pé att
lakaren dr uppdaterad pd denna kontaktform.
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Likare, privat vardgivare

Barbar dator med separat headset och kamera samt webbldsare
Chrome

G Google Chrome

https://join.video.rvn.se/
kopiera over linken till Google Chrome (om du klickar pa lianken, kan du felaktigt
komma Over till felaktig webblésare som inte fungerar).

M

Cisco Meeting App

Logga in

M

Cisco Meeting App

G& med i mite

Ange Motes-ID och Losenord/PIN-kod frén Bokningsunderlaget.

Obs! Detta ar sekretessuppgifter och far inte ldmnas ut. Om sekretessen har blivit
bruten, bestéll nytt I6senord frin Videosupporten (se kontaktuppgifter i slutet av
denna Snabbhjilp).
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Cisco Meeting App

Gér med | SABO Skarvstagérden.

G& med i méte

Kontrollera att det ar rétt namn pa motesrummet (jfr med Bokningsunderlaget)
och hir exemplet ’SABO Solgarden”
Ange "Ditt namn och "G med  méte’

Gér med i SABO Skarvstagarden

Fortsétt med webblasare Anvénd ett videosystem Oppna Cisco Meeting App Administration och presentation

Kamera Mikrofon

@ Testa hogtalare
USB Video Device (046d:0809) W Standard - Mikrofon (USB Audio Dex v

Avbryt G4 med | mbte

Kontroller att du har ratt:
e Kamera
e Mikrofon (ger utslag pa liggande stapeln)
e Hogtalare (testa pa svarta knappen, sa ska du fa ljud i 6ronen)
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Deltagare X <

| mote

O

@ Gunnar Jutterstrom

Hall uppsikt under mote ar ratt antal deltagare och vanligtvis 2, antal syns i roda
ringen uppe till hoger i webbldsaren.

Tips kring Google Chrome

x
* a5 0Q)

My flik Ctrl+T
Nytt fénster Ctrl+M
Nytt inkognitofénster Ctrl+Skift+MN
Historik 4
Medladdade filer Ctrl+]
Bokmarken ¥
Zooma in - 100%  + m
Skriv ut... Ctrl+P
Casta ..

Sdk... Ctrl+F

Oppna i Cisco Meeting App
Fler verktyg 3

Redigera Klipp ut Kopiera Klistra in
Skapa en genvig pa skrivbordet. Klicka pa de tre stdende prickarna (rédmarkerat 1

exemilet nedan).

Och du har nu en klickbar ikon pa ditt skrivbord.

Spara sida som... Ctrl+5

Skapa genvag ...
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Du kan med fordel anvidnda den barbara datorns skédrm till Cisco, sa har du dina
kvar dina ordinarie skdrmar pa lakarexpeditionen till dina Vardsystem. M a o tvd
fristdende skérmar pa skrivbordet som manga ldkare har idag for att fa 6verblick
och sd den bérbara datorns skdrm som den tredje skarmen till Cisco Meeting App.

Lakare, regiondriven hdlsocentral

Anvander installerad Cisco Meeting App pa datorn i 1:a hand.

I 2:a hand webbldsare med Google Chrome (se ovan ”Ldkare, privat vardgivare”).

_, som du hittar under datorns Start-knapp, langst ner

till vénster.

. Cisco Meeting

@ Cisco Meeting

M

Cisco Meeting App

Logga in
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Cisco Meeting App

gunnar jutterstrom@video.rvn.se

0000000

~  Logga in mig ndr motet borjar

Exempel:

gunnar.jutterstrom@yvideo.rvn.se
Losenord (det du loggar in pa datorn, om du inte har SITHS-kortsinloggning, och
som du byter var 90:e dag)

Klicka pa “M®ote” lingst upp till vénster.

['11 Videoadress, namn eller telefonnummer

Skriv in Métes ID fran Bokningsunderlag/Notering och da soker systemet fram
ritt videomotesrum med namn.

[Cl SABO Rosenbacken Plan 2

D0 Ringin p& SAB...
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Ett l6senord krévs

1234

G4 med i mbte

Ange Losenord, 4 siffror utan #.

Du ér nu inne 1 videomdtesrummet med ljud och bild. Ha uppsikt 6ver antal
deltagare (vanligtvis 2 pa ett videomdte SABO) och du ser antalet uppe till hoger
och om du klickar pé siffran sa ser du dven vilka som &ar inne med namn.

o
{21
sl

Avsluta alltid moétet med roda knappen ”Limna mdte” som syns ldngs ner pé
mitten om du har muspekaren aktiv.

Tips kring uppringning via mobiltelefon till
videomotesrummet

Lagg in varje videomotesrum 1 mobilens telefonbok och anvédnd komman (,) for
paus och fyrkant (#) i telefonnumret. Se exempel:

SABO Rosenbacken Plan 2 Telefon in till videométesrum

Kontakt >

Marvaro okdnd

0606332950 ,1229052%#,,,1234%

Tips kring mikrofon som inte tar emot ljud

Oppna birbara datorn och se om det 4r ndgon aktiv mikrofonavstingning med
ljusindikering, som tex pa en HP-dator kan justeras via med ” ”
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Videosupporten

Region Visternorrland

& 060-18 20 90
support.videokonferens@rvn.se
www.rvn.se/VpD
www.rvn.se/SABO
https://intranat.rvn.se/SABO
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